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EN 6 PARAULES

MISSIO.VISIO.VALORS

MISSI0

Vetllar pels drets de les
persones afectades per
terrorisme. Promoure la
millor recuperacié i
I'empara de les victimes
atenent a les seves
necessitats i al respecte a
la seva dignitat. La UAVAT
implementa un servei
professional i especialitzat
en consonancia amb
I'exercici d’aquests drets i
fomenta una intervencié
basada en les persones.
La UAVAT es regeix pels
valors legals , etics i
deontoldgics en
compliment de les pautes
que les institucions
determinen.

PERSONES.ABAST.PERIODE

PERSONES
DESTINATARIES

Els actuals usuaris de
la UAVAT i totes les
persones de qualsevol
edat, nacionalitat,
Illengua o lloc de
residencia que es van
veure afectades pels
atemptats terroristes
d’agost del 2017

VISIO

Constituir-se com un
recurs estable i
especialitzat dins del
circuit d’atencid, per a
I'assessorament i
I'acompanyament a les
victimes del terrorisme.
Ser un recurs
complementari i de suport
per les institucions que
promogui la millora en la
proteccio d’aquest
col-lectiu. Arribar a tots
els agents implicats en el
circuit d'atencio, alertant-
los de les mancances
existents en l'actualitat,
amb l'objectiu clar d’estar
i romandre al costat de les
victimes del terrorisme.

ABAST
TERRITORIAL

Catalunya i la Audiencia
Nacional (Madrid).

VALORS

Per aconseguir-ho, la
UAVAT promou els
seglents valors:

La implicacio i
compromis amb el
col-lectiu.

Les competéncies
personals i professionals
de I'equip huma de
UAVAT.

La voluntat ferma de fer
prevaler els valors
amenacats pel
terrorisme: la pau, la
solidaritat i el benestar
de les persones.

La solidaritat, el
compromis i la
restauracio del dany,
sén valors essencials de
la UAVAT.

PERIODE
D'EXECUCIO

Gener - Desembre 2021



BENVINGUDA

Carta de la presidenta de la UAVAT

Benvolguts/des

Per totes les victimes dels sagnants atemptats de Catalunya del 2017, aquest any 2021 ha estat determinant,
sens dubte, per la celebracié del Judici Penal. | diem per totes. Per aquelles que s’han personat com acusacio
particular, per les que només han estat representades per fiscalia i també per totes aquelles que no estan a
I'auto del procediment penal pero estaven a la Rambla de Barcelona, al passeig maritim de Cambirils o als veins
de la casa d'Alcanar. El judici penal ha obert inevitablement de nou una ferida tendre. Amb una cobertura
mediatica esperable, han sentit parlar als autors, les seves defenses i testimonis. Han tornat a patir aquells
moments, el voler saber més veritat, i per suposat, si es podia haver evitat. Dolor, record i esperanca volcats en
un procés que culmina amb una senténcia penal. Frustracié per molts alhora que una sorpresa inesperada: la
decissié del jutge de atorgar també el reconeixement com a victimes del terrorisme als afectats personats de

Barceloa i Cambirils.

| com sempre, per damunt de qualsevol procediment, les persones. Les que segueixen trobant a faltar als seus
éssers estimats, les que tenen I'empremta al cor i a la ment de la memoria de terror. Les persones per les qui la
UAVAT té sentit.

Agraim com sempre, la seva confianca. | I'ajut del Departament de Presidéncia de la Generalitat de Catalunya

per permetre’ns seguir al seu costat.

Sara Bosch Carretero
Psicologa experta en I'atencié a victimes de terrorisme
Presidenta de la UAVAT
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LA UAVAT

Presentacié

La UAVAT, constituida com associacid, inicia la seva tasca al maig de 2018 mitjancant conveni amb
I'’Ajuntament de Barcelona. El seu objectiu és el de realitzar el seguiment dels afectats dels atemptats a
Catalunya d'agost de 2017. Basicament, els professionals de la UAVAT, per la seva experiéncia prévia en aquest
col-lectiu, havien alertat de la necessitat d'un seguiment especialitzat atenent fonamentalment a les dificultats
de filiacié/atencio als ferits psiquics i al desconeixement que gran part dels afectats podien tenir en relacié als
seus drets (mancances en la filiacié + inexisténcia de canals proactius d'informacié + desconeixement de la
poblacié en general + conductes d’evitacid i negacié propies dels afectats psiquics). Tanmateix, s'instava a
prevenir els errors i mancances que altres victimes del terrorisme havien patit. Des d’'aquesta experiéncia es

proposa la necessitat de continuar atenent a les persones afectades.

Aquest seguiment compren accions de contacte directe amb les persones afectades (el Centre d’Urgéncies i
Emergéncies Socials de Barcelona, facilita a la UAVAT les dades dels usuaris atesos que desitgen, previ
consentiment, aquest seguiment), i atencié a les seves necessitats especifiques com a afectats per un atemptat

terrorista:

e Assessorament i informacidé sobre tramits en I'exercici dels seus drets legals (amb el Ministerio del Interior
(MIR) com autoritat administrativa competent)

¢ Valoracié de necessitats socials i psicologiques: en cas de deteccid, promoure les derivacions necessaries
(externes: xarxa salut mental, entitats/associacions amb competéncies assistencials; internes: area juridica
UAVAT, xarxa psicologica UAVAT)

* Acompanyament proper i personalitzat pel circuit derivat: médic-administratiu-judicial (valoracions forenses
de Justicia, valoracions mediques INSS, tramits laborals (derivades d’acomiadaments, baixes laborals, canvis
de contingéncia), tramits administratius (MIR), sol-licituds de grau de discapacitat, entre d'altres.

e Coordinacié amb I'Associacié 11M Afectados de Terrorismo, qui a més de constituir se com a direccid
lletrada de I'acusacié popular, posa a disposicié dels afectats la seva representacié gratuita com acusacio
particular. S’estableix acord de col-laboracié entre la UAVAT i I'11M per la realitzacié de les pericials

tecniques psicologiques.

La UAVAT ha rebut subvencié per part de I'Ajuntament de Barcelona fins maig de 2019 i de la Diputacié de
Barcelona al 2018 i 2019 (subvencié especifica per projecte de valoracié técnica de lesions psiquiques:
pericials).

La UAVAT ha rebut subvencio per part de la Generalitat de Catalunya pel periode juny-desembre de 2019.

La UAVAT ha rebut subvencio per part de la Generalitat de Catalunya (Departament de Presidéncia) pel periode

juny-desembre de 2020.
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Suport extern

* Assoc. 11-M afectados por terrorismo Assessors juridics penals

* Recursos humans aliens Assessorament en proteccié de dades i Assessorament en
web i de difusid

e Teresa Miralles Assessora comptable i laboral



EL PROJECTE 2021

Contextualitzacié

El projecte UAVAT sempre té una linea clara: Accions adaptades a les necessitats -personals i
administratiu juridiques-de les persones que han patit un atemptat. | fer ho amb la proximitat i el
taranna huma i técnic que mereixen. Esser el seu suport continuat en un cami burocratic que pugui

minimitzar la victimitzacié secundaria. Restar al seu costat.

Al llarg d’aquest any 2021, encara moltes de les victimes no han resolt un dels aspectes fonamentals:
el seu reconeixement com a Victimes de Terrorisme. Sense aix0, sén persones andnimes que un bon
dia van viure una experiencia traumatica. Sense aix0, cap ajuda ni cap rescabalament. Sense aquest

reconeixement, una negacio del que pateixen i per que.

En memories anteriors, hem reflexat aquest circuit pel que els afectats han de travessar. Des de
I'atencié inmediata als seus danys a la determinacié de la causa dels mateixos: un delicte de
terrorisme. | aixi, poder optar a la cobertura de la llei. Ley 29/2011, de 22 de septiembre, de
Reconocimiento y Proteccion Integral a las Victimas del Terrorismo (BOE num. 229, de 23 de

septiembre

Aixi queda establert: a la via administrativa, les competéncies en materia de valoracié i rescabalament

de danys recauen al Ministerio del Interior (MIR)

Perd6 mentres -actualment- encara resten oberts procediments al MIR de sollicitud de

reconeixement, aquest any 2021, s’ha celebrat el judici penal.

En el procediment penal del delicte de terrorisme és competent I’Audiéncia Nacional. Una sentencia
judicial (ferma) és la segona via per la que les persones poden obtenir el reconeixement com a VT
Molts d’aquests afectats denegats en via administrativa (MIR) han estat reconeguts per la sentencia
penal com a VT. Aquest és el cas de TOTS els usuaris de la UAVAT amb lesions psiquiques que
s’havien personat com acusacid particular representats per I'Asociacion 11M Afectados por
Terrorismo. La valoracié lesional s’ha emparat en els pericials ténics aportats per la UAVAT a
I'Audiéncia Nacional Sala penal Seccion 3. (SENTENCIA 00015/2021 de 27 de mayo de 2021).

L'estudi exhaustiu de la Senténcia Penal, aixi com el seu abast en relacié a les accions futures
derivades ha suposat una relacié continuada amb els advocats de I'’Asociacion 11M i els afectats

personats. Resoldre dubtes i plantejament d’estratégies.

La UAVAT també ha continuat amb I'atenci6 als/les seus usuaris/aries, iniciant un estudi integral; aixi
com contactes amb representants politics i d’entitats, mitjans de comunicacié i d’altres col.lectius

interesats en la realitat de les victimes de terrorisme.



http://www.interior.gob.es/web/servicios-al-ciudadano/normativa/leyes-ordinarias/ley-29-2011-de-22-de-septiembre

OBJECTIUS DEL PROJECTE 2021

Linies estrategiques de treball del 2021

1. SEGUIMENT DE LES NECESSITATS DELS USUARIS/ES DERIVADES DEL

CIRCUIT DE RVT

Continuar sent un recurs estable, proper i especialitzat realitzant una tasca de
seguiment i suport técnic davant dels tramits de sol.licitut de reconeixement com a
Victimes del terrorisme que encara estd en curs per molts afectats, aixi com de

rocediments en |I" ambit laboral
p

2. DEFENSA EN EL JUDICI PENAL

Donant suport professional, acompanyament huma i assisténcia (tant als propis afectats
com a |'Associacié 1IM afectados de Terrorismo -qui els representa com acussacié

particular- en el tfranscurs del procés penal (Audiéncia Nacional)

3. ESTUDI INTEGRAL DE L'ESTAT DELS AFECTATS USUARIS | USUARIES DE
LA UAVAT

Estudi integral de les victimes usuris/aries de la UAVAT per coneixer la seva situacié

actual després dels atemptats.

4. SUPORT A LES VICTIMES DEL TERRORISME

Valoracié de necessitats. Acompanyaments. Suport extraordinari davant la data

de commemoracié del 17 d’agost de 2020. Atencid a noves persones afectades.



OBJECTIU 1

SEGUIMENT DE LES NECESSITATS DELS USUARIS/ES DERIVADES DEL
CIRCUIT DE RVT

Al llarg d'aquest any 2021, com s'ha expressat en |'apartat anterior de contextualitzacid, els
nostres usuaris i usudries encara mantenen en un alt percentatge, un dialeg viu amb
I'administracié competent. La UAVAT va iniciar, sent un dels principals sentits de la seva
creacid, la fase d'informacidé perqué les persones afectades pels atemptats i que presentessin
lesions derivades dels mateixos, poguessin fer les accions pertinents a I'empara de la llei. Es a
dir, no només sabessin que tenien aquesta possibilitat (dret fonamental), siné facilitar la
informacié de com havien de fer aquest tramit i fins quan (termini legal). La manca d'informacid
al respecte, a causa de la dispersid, la evitacié psicologica habitual post trauma i a la no
transmissié de la mateixa per part dels operatius d'emergéncia feia ostensiblement dificil que
poguessin exercir el seu dret. Tanmateix, moltes d'elles, tot i rebent tractament en la xarxa
publica en algun moment, no estaven incloses en el llistat de ferits; fet extraordinariament
important que feia del tot impossible que el Ministerio del Interior (organisme competent en
matéria de rescabalaments i reconeixement victimoldgic) pogués conéixer-les, ja que no fa
tasca proactiva de localitzacié d'afectats. Només amb les seves sol.licituds, afectats totalment

desconeguts, iniciaven aquest circuit.

La llei 29/2011, de 22 de septiembre, de Reconocimiento y Proteccion Integral a las Victimas
del Terrorismo (BOE ndm.229, de 23 de septiembre Articulo 11 Informacion especifica sobre

ayudas, indemnizaciones y demds prestaciones:

1. Las Administraciones Puiblicas competentes establecerdn, de forma coordinada, en sus
respectivos ambitos y competencias, los mecanismos de informacién que permitan conocer los

procedimientos para obtener las ayudas, indemnizaciones y prestaciones que correspondan.

2. Dicha informacion serd personalizada y adaptada a las caracteristicas y a las situaciones que
padecen las personas afectadas por un atentado terrorista, y estard orientada al reconocimiento del
régimen previsto en esta Ley y al conjunto de prestaciones que se contienen en el Sistema
Nacional de Salud.

3. Se articulardn los medios necesarios para que las victimas del terrorismo que, por sus
circunstancias personales y sociales, puedan tener una mayor dificultad para acceder integramente
a la informacion, tengan asegurado el ejercicio efectivo de este derecho. A tal efecto, se
garantizard que las personas a las que la presente Ley es de aplicacion, y que se encuentren en una
situacién de discapacidad, o desconocimiento del idioma, puedan obtener, deforma inteligible,

informacidn sobre sus derechos y sobre los recursos existentes para cubrir sus necesidades.



OBJECTIU 1 SEGUIMENT

1.SEGUIMENT DE LES NECESSITATS DELS USUARIS/ES DERIVADES DEL
CIRCUIT DE RVT

Obviament, malgrat la llei és clara al respecte del dret de les persones afectades per un atemptat
a rebre adequadament l'informacié per poder optar als seus drets, i a la responsabilitat de les
administracions competents a establir a tal efecte els mecanismes necessaris. La manca
d’informacidé i per tant, les dificultats derivades han suposat un greuge importantissim pels

afectats. La majoria dels nostres usuaris DESCONEIXIEN aquest dret, els requisits i el termini.

El circuit inclou i necesita coordinacié i relacié entre (al menys) Salut, Interior i Justicia. La
documentacié sanitaria aportada ha de fer constar aspectes que, si en sén absents, serdn
arguments per expresar denegacié per part del Ministerio del Interior. Els parametres que
defineixen |'espai i temps de I'atemptat, aixi com la valoracié forense de lesions i els llistats de

ferits confeccionats en sén també aspectes rellevants

Els lesionats psicologics sén afectats notablement perjudicats per aquesta manca d'informacid i

coordinacid.

En reunié mantinguda per la UAVAT amb la Direccié Gral d'atencié a VT (MIR) amb la seva Dra
Montserrat Torija Noguerales, i Subdr. de ayudas, a data 5 de febrer de 2021, se'ns fa constar el
seu acord en la dificultat de les valoracions de les lesions psiquiques atenent als requeriments de
la seva propia unitat médica, aixi com les dades segiients:

e Total expedients tramesos: 599. Dels quals 310 estimats

* Incapacitats: 277 validades. 113 estimades

e Danys materials: 13. Tots estimats

e Danys psicologics: 139 estimats. 243 refusats

e Ajudes estudis: 10 estimades

e Altres ajuts: 24

ACCIONS CORRESPONENTS AL 2021

Seguiment dels expedients en tramit amb el MIR i atencié a les necessitats individuals

Suport en valoracions INSS: estudi i assessorament de documentacié médica i/o psicologica disponible.

Acompanyament presencial a la valoracié.

Atencié i suport técnic (area juridica UAVAT): cobertura UAVAT per realitzacié de recursos
administratius.

Atencid i assessorament técnic (area juridica UAVAT) per aquelles persones que desitgin interposar
contencids administratiu (la UAVAT no cobreix aquest procediment)

Atencié i suport en les sollicituds d’ajuts i rescabalaments legals: indemnitzacions per les
lesions permanents incapacitants ja establertes, i d’altres ajuts previstos a la llei (académics,

laborals...)




RESULTATS 1 SEGUIMENT

VALORACIO

El circuit administratiu-legal d'una victima del
terrorisme és un cami desconegut, dificil i ple de
vivéncies concretes que augmenten i reforcen el
patiment que ja tenen. Els hi cal conéixer-lo,
entendre’l i també, ajuda i suport per a transitar-lo.
Assessorar, facilitar 'accés a la documentacid,
acompanyar-los si cal, precisa d'un coneixement previ i
capacitat per a fer-ho amb proximitat, sensibilitat i un
tarannd tan huma com professional que també pugui
detectar aquelles altres necessitats d'atencié que
puguin ser ateses per derivacions especifiques (social,
psicologica i legal).

El circuit

administratiu de les

victimes de

terrorisme

PROCEDIMENT ADMINISTRATIU

Durant el periode 2021, dins de les tasques de segument dels
expedients administratius de les victimes del terrorisme,
l'analitzen els tramits de sol.licitut de resarciment de danys dins
el termini legal i les respostes obtingudes per part de
I'Administracié competent.

Tipologia de tramits administratius
- Reconeixement de danys personals
- Reconeixement de danys materials
- Tractament psicolodgic

Respostes administratives

- Resposta d'acceptacié de Reconeixement amb proposta
indemnitzatoria 24

- Resposta d'acceptacié parcial de Reconeixement 10

- Resposta no acceptacié de Reconeixemen 57

Les respostes denegatories es fonamenten en la no
acreditacié de lesions, o en la no acreditacié de nexe
causal entre aquestes i I'atemptat, o no ser victima directa
(p, ex, per no estar en la trajectoria de la furgoneta), o no
estar al llistat de ferits facilitat per la Generalitat.

Al-legacions administratives 53
- Estimades 7 (14%)

- En suspensié 6 (12%)

- En curs 5 (10%)

- Refusat 32 (64%)

Altres tramits
- Abandonament 10
- Valoracié de INSS 1

Recurs administratius 19
- En curs 6 (39%)

- Refusat 12 (67%)

- Estimades 1



RESULTATS 1

VALORACIO

Les reclamacions de I'ambit laboral també suposen
una via dins de l'area de l'assessoria juridica de la
UAVAT

Quatre grans vies de reclamacié:

- Les reclamacions per canvi de contingéncia: hi ha
un gran nombre de persones que han cursat o cursaran,
procesos de incapacitats laborals transitories , les
anomenades "baixes laborals " o "procesos de IT" que
inicialment son concedides com a malaltia comuna . Una
de les primeres accions és la de promoure en via
administrativa davant de I'INSS sol-licituds del canvi de
contingéncia d'aquests procesos, ja que la qualificacié
juridica laboral que correspondria seria la d'accident
laboral per atemptat terrorista o accident no laboral
per causal de atemptat terrorista . El motiu que provoca
la seva malmesa situacié de salut, no és una malaltia
enddgena, si no un trauma extern fruit de |'atemptat .
També s'inclouen les les reclamacions anomenades
"prévies " a la confrontacié juridica davant dels jutjats
laborals.

- Les reclamacions per acomiadament, hi han
persones que han vist objectivament impossible la seva
incorporacié laboral imminent; o que la seva
recuperacié de la salut a mig termini , fora un procés
de llarg recorregut amb el temps, i de mal pronostic. En
aquests casos han perdut el seu lloc de treball quan es
treballava per compta aliena , per acomiadaments
realitzats per les empreses aliena, no sempre ajustats a
llei i si directament relacionats amb la vivencia
presencial de 'atemptat . No cal dir que en tots els
casos s'han de presentar demandes laborals . Altres
persones han perdut el seu lloc de treball, si eren
treballadors per compte propia nom , o en altres casos
si els seus negocis eren propers als lloc de I'atemptat i
també necessiten assessorament.

- Les al-legacions per incapacitat permanent, en
casos en en que les persones afectades per atemptats
terroristes vegin impossibilitades les seves capacitats
per a incorporar-se en I'ambit laboral poden presentar
al-legacions especifiques, que segons la llei 29/2011,
presenten com a victimes del terrorisme.

- Altres procediments judicials vinculats amb
aquestes reclamacions: judicis i recursos contenciosos
administratius.

PROCEDIMENTS LABORALS

Tipologia de tramits administratius laborals 26 (49 total)
- Reclamacions laborals per acomiadament 1

- Reclamacié per canvis de contingéncia 3

- Al-legacions per Incapacitat Permanent 3

Altres procediments 6

- Recurs de reposicié 2

- Recurs de suplicacié laboral al TSICAT 1
- Recurs de cassacié al Suprem (anunci) 1
- Recurs contencids administratiu 2

Procediments 2021

- Judicis en el Jutjat Social 10

- Procediment pendents de judici 7
- Procés per canvi de contingéncia 3
- Procés per incapacitat permanent 4

Contingencia
12%

Acomiadaments
4%

Incapacitats
13%

Altres
71%

Els afectats sovint causen baixes laborals
(incapacitats temporals o absolutes) que
requereixen valoracions médiques a "ambit
propiament laboral. Acomiadaments, extincié de la
IT o canvis de contingéncies sén accions també
d’aquest ambit.

Els afectats poden obtenir, ateses les seves lesions,
un grau de disminucié i/o discapacitat.

De cara al 2022, caldra estar pendents de noves
patologies o agreujaments de les patologies
actuals



OBJECTIU 2 DEFENSA

2. JUDICI PENAL

Els afectats, han necessitat del suport professional, assisténcial i acompanyament huma, proper
i especialitzat en |'ambit juridic durant els dltims dos anys amb la instruccié del procediment
judicial. Com ja consta en anteriors memories, durant els anys 2019 i 2020, les accions

corresponents al ambit de la defensa legal han estat:

e Acompanyament individualitzat de cada afectat personat i coordinacié continuada amb
I’Associacién 1IM Afectados de Terrorismo, qui els va representar.

e Realitzacié de les valoracions técniques pericials psicologiques

e Establir-se com a nexe de comunicacié i vehiculacié documental entre els usuaris i
l'associacié 1M

e Organitzacié de reunié general entre afectats i els seus representants legals (Associacié
1IM) per anar informant periodicament dels avengos del procés judicial

e Contencié emocional davant la situacié judicial

¢ Gestié de la documentacié requerida pels lletrats




RESULTATS 2 JUDICI (2020)

PROCEDIMENT PENAL

La UAVAT ha constituit un nexe de coordinacié
especific amb ['Associacié 1IM afectados del
Terrorismo per |'‘assessorament i acompanyament
davant I'exercici dels seus drets a I'ambit penal.

Acusacié particular 88

- Persones denegades 11

- Persones que han abandonat el procés 3
- Acusacid particular final 76

Persones amb valoracié forense 88
- Coneixement d'informes forenses acceptats 38
- Informes forenses negatius (personacié denegada) 11

EL JUDICI PENAL

EL JUDICI PENAL dels atemptats de Catalunya d'agost del

2017 ha estat I'esdeveniment més important del 2021.

Al septembre de 2021, amb la sentencia de la Sala del
Penal 3 de ['Audiéncia Nacional es condemna a penes de
53, 46 i 8 anys de presé als tres membres de la cél-lula
gihadista que va cometre els atemptats terroristes de
Barcelona, Cambrils i Alcanar a l'agost de 2017, en els
quals van morir setze persones i van resultar ferits
centenars de victimes. En una senténcia, els magistrats de
la Seccié Tercera van imposar una pena de 53 anys i sis
mesos de presé a Mohamed Houli i de 46 a Driss Oukabir
per delictes de pertinenga a organitzacié terrorista,
fabricacié d'explosius i estralls en temptativa en concurs
amb 29 delictes de lesions per imprudéncia greu. Per al
tercer acusat, Said Ben lazza, la pena va ser de vuit anys

de presé per collaboracié amb organitzacié terrorista.

CONSIDERACIONS DEL JUDICI

En la fase prévia a l'obertura del procés penal, la Asociacion 1IM
afectados del Terrorismo va presentar recurs per ampliacié de la
imputacié del tres acusats pels danys perpetrats a les victimes
dels atemptats de les Rambles i Cambrils: Mohamed Houli
Chemal, Dris Oukabir i Said Ben Lazza.

El tribunal ho va refusar donat que “no es podia atribuir als
processats fets que no se'ls hi van imputar a l'auto del jutjat” la
Sala va obrir perd la possibilitat de la seva resolucié en ue els
escrits de conclusions del procediment, i aixi va succeir.
L'associacié 11-M

Cap dels tres acusats va estar processat com a responsable de
les morts i dels ferits perqué el tribunal va considerar que no van
participar directament en els atemptats, tot i que podien
pertanyer a la cél.lula responsable dels mateixos. Un criteri que
compartia la Fiscalia perd que no ho va fer I'Asociacion 1M la
qual en una calificacié juridica alternativa, técnicament viable,
demanava la condemna, a més dels mateixos fets pels que se'ls
acusaca, també per assessinat terrorista i lesions, considerant
que les seves accions van ser vinculants i per tant amb
responsabilitat criminal en els atemptats de Rambla i Cambrils.

Un cop finalitzada la fase de conclusions, aquelles acusacions
particulars (1M entre d'altres) que demanaven la responsabilitat
penal en grau de col.laboracié podien, o no, veure reflectides en

sala les seves consideracions.

En cas afirmatiu, els afectats representats en el judici veurien
reconeguts els seus drets: reconeixement victimoldgic, amb les

corresponents indemnitzacions.

En cas negatiu, I'Associacié 1IM Afectados de Terrorismo, valorava
interposar recurs a la senténcia.

Arribats a aquest fase, havent transcorregut més de 3 anys des
dels atemptats, no podiem deixar-les soles. Tant perqué
necessitaven del nostre suport en previsié de duresa del propi
judici i tot el que alla es pogués veure i reviure, com futur suport
técnic: acompanyar-les en el procés legal fins la seva dltima

instancia.

Som la Unica associacié qui va representar de manera
significativa als afectats dels atemptats a Catalunya del 2017.
Que s'ha dedicat a localitzar-los, a contactar, a informar, a
acompanyar i a facilitar-los el cami als seus drets. L'Asociacién
1IM  Afectados del Terrorismo, amb la direccié lletrada de
I'acusacié popular, és la associacié qui ha representat al major
nombre de victimes en la causa penal. Tots els seus representants
sén usuaris de la UAVAT.



RESULTATS 2 JUDICI (2020)

ACOMPANYAMENT DE LA UAVAT

La UAVAT ha estat en comunicacidé diaria amb molts
dels afectats personats. Cada sessié del judici
comportava reflexions, preguntes i opinions que, de
(on-line/telefonicament)  podien
expressar-se. Sovint, manifestaven sentiments de
confusié, rabia, indignacié i dolor profund. La

forma  grupal

visualitzacié de les imatges on van poder veure als
terroristes en estat de exaltacid, relativitzant els
atemptats que planejaven, amenagant i gaudint va
ser fremendament impactant.

Accions desglossades:

- Compartir amb ells les anécdotes diaries, els anims
i el condol.

- Ser la seva veu als mitjans de comunicacié

- Recollir els seus dubtes i inquietuds per poder les
traslladar als seus advocats, i donar lis les seves
respostes, inmersos plenament en la preparacié del
judici

- Atendre a victimes estrangeres, traduint totes les
informacions i requeriments judicials

- Acompanyar a les victimes citades com a testimonis
i que han declarat per videoconferéncia

- Fer recordatoris sobre les dades del judici i
declaracions judicials

- Realitzar suport emocional davant les angoixes de
les declaracions judicials

COORDINACIO | SUPORT CONTINUAT

Aquest any ha existit un gran esforg en la comunicacié efectiva de
la documentacié necessaria per el procediment penals efectiu, per
exemple, apud actes pels lletrats.

La UAVAT ha estat un nexe de transmissié d'informacié entre
advocats i afectats.

Accions desglossades:

- Video explicatius dels advocats, responent a les preguntes dels
afectats i afectades, recopilades a través de la UAVAT

- Reunions entre lletrats del 11-M i UAVAT

- Reunions entre lletrats i persones afectades

DESPRES DEL JUDICI (2020): LA SENTENCIA

La Senténcia de 27 de maig dictada per la Seccié Tercera de la Sala de la mateixa Audiéncia
Nacional, de la qual ha estat ponent el Jutge Alfonso Guevara (SENTENCIA 00015/2021 de 27
de mayo de 2021) falla absolent als acusats de comissié o col.laboracié en els referits
atemptats, (Rambles i cambrils) no obstant, a totes les persones afectades, els hi otorga
en part dispositiva el reconeixement com a Victimes del Terrorisme. Adreca al seu

resarciment indemnitzatori al Ministerio del Interior-MIR- (via administrativa).
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Una sentencia que reconeix els "errors davant de les victimes"

LA SENTENCIA:

Extracte de la sentencia:

“(...) Independientemente de que el auto de procesamiento dictado respecto a los ahora enjuiciados no impute
a los mismos los hechos acontecidos en Barcelona y Cambrils, ello al considerar el juez instructor que no
existian indicios de criminalidad contra Mohamed Houli, Driss Oukabir y Said Ben lazza, por lo que no podian
ser acusados, ni juzgados por tales hechos segtn ya se expuso en el primer fundamento juridico, las victimas
merecen el reconocimiento de dicha condicién que conlleva, ademds del resarcimiento econdmico por via
administrativa, el todavia mds esencial derecho a la memoria histérica (...)"

FALLO:

“Condena al procesado M. Houli como autor penalmente responsable de un delito de pertinencia a
organizacidn terrorista, de un delito de tenencia, depdsito asi como fabricacién de sustancias o aparatos
explosives e inflamables o de sus componentes, de caracter terrorista y de un delito de estragos en temptativa,
de caracter terrorista, en concurso con veintinueve delitos de lesiones por imprudencia grave, todos ya
definidos y sin la concurrencia de circunstancias modificativas de su responsabilidad, a las penas de DOCE
ANOS DE PRISION Y CATORCE ANOS DE INHABILITACION ESPECIAL para todo tipo de empleo o cargo publico,
por el primer delito; a la pensa de QUINCE ANOS DE PRISION por el delito de tenencia o depdsito de
explosives; a la pena de DOCE ANOS DE PRISION por el delito de estragos terroristes en grado de tentativa y a
veintinueve penas de SEIS MESES DE PRISION por los delitos de lesiones por imprueéncia (...)comprendiendo la
prohibicién de acercarse a Alcanar durante diez afios una vez cumplidas las penas privativas de libertad.(...)”
“condena al procesado D. Oukabir como autor criminalmente responsable de un delito de pertenencia a
organizacidn terrorista, de un delito de tenencia, depdsito asi como fabricacién de sustancias o aparatos
explosivos e inflamables o de sus componentes, de cardcter terrorista y de un delito de estragos en tentativa,
de cardcter terrorista, en concurso con veintinueve delitos de lesiones por imprudencia grave, todos ya
definidos y sin la concurrencia de circunstancias modificativas de su responsabilidad, a las penas de DOCE
ANOS DE PRISION Y CATORCE ANOS DE INHABILITACION ESPECIAL para todo empleo o cargo publico por el
delito de pertenencia; a la pena de DIEZ ANOS DE PRISION por el delito de tenencia o depdsito de explosivos;
a la pena de DIEZ ANOS DE PRISION por el delito de estragos en temptativa y a veintinueve penas de SEIS
MESES DE PRISION por los delitos de lesiones por imprudencia {(...)comprendiendo la prohibicién de acercarse
a Alcanar durante diez afios una vez cumplidas las penas privativas de libertad.(...)"

“El cumplimiento efectivo de las penes privativas de libertad impuestas a M Houli, y a D. Oukabir no excederd
de veinte afios, siéndoles de abono el tiempo de prision”

“Condena al procesado S. Ben lazza, como autor penalment responsable de un delito de colaboracién con
organizacion terrorista, ya definido y sin la concurrencia de circunstancias modificativas de su responsabilidad,
a las penas de OCHO ANOS DE PRISION {(...) la prohibicién de acercarse a Alcanar desde que cumpla la pena
de prisidn.

*(...)Los procesados M Houli y D. Oukabir indemnizardn conjuntamente por mitad y solidariamente entre si a
las siguientes personas (35 personas con lesiones/secuelas atentado Alcanar)+ dafios materiales (...)"

Les diferents acusacions interposen els seus recursos. No tenim constancia de que cap d'aquests
recursos afecti al reconeixement de les Victimes de Rambles i Cambrils. No obstant, perqué puguin
optar al resarciment via administrativa (TRAMITS), la senténcia ha de ser FERMA
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DESPRES DE LA SENTENCIA

Després de la publicacié de la senténcia, era responsabilitat de la UAVAT i dels lletrats de I'Associacid 11-M
explicar els extrems de la resolucié judicial, les implicacions que aquesta tenia en termes generals i

individuals, aixi com, resoldre els dubtes i emetre les reflexions i consideracions técniques pertinents.

ACTE DE PRESENTACIO DE LA SENTENCIA (30.5.2021)

L'acte de presentacié de la sentencia va ser presidit
per la Sara Bosch, Presidenta de la UAVAT,
acompanyada de la Montserrat Fortuny, advocada
laboralista de la UAVAT, Robert Manreique, assessor
de la UAVAT, Antonio Garcia, advocat penalista de
I'IM, Eulogio Paz, president de I'I-M i Marc Serra,
regidor de I'Ajuntament de Barcelona, tot moderat per

I'Elisa Micciola, vicepresidenta de la UAVAT.

L'advocat Antonio Garcia va
aplaudir que la senténcia del 17-
A "cridi a l'ordre" per primera
vegada, en denunciar que les
victimes han estat les "grans
oblidades" en el procés judicial
i reconéixer-les com a tals,
malgrat que no hi hagi condemnes
per assassinat perqué els autors
materials de la massacre estan
morts.

Garcia espera dque aquesta
senténcia no sigui un "brindis al
sol i que es prengui nota d'ella
tant en la Fiscalia com en els
tribunals", després de celebrar
que per primera vegada un
tribunal hagi "posat a les
victimes en el lloc que els
correspon i es repari el mal
causat" pel "maltractament

sistematic" que han sofert
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DESPRES DE LA SENTENCIA

RECURS D'APEL-LACIO (15.6.2021)

L'associacid 11-M que representa al major nombre de victimes dels atemptats d'Alcanar, Les Rambles i
Cambrils va presentar Recurs davant la Sala d'Apel-lacié de I'Audiéncia Nacional.

Aquest recurs compta amb el suport de la Unitat d'Atencié i Valoracié a Afectats per Terrorisme (UAVAT) i
de |'Associacié 11-M Afectats del Terrorisme, I'acusacid popular del qual s'ha sumat al recurs presentat per
les victimes.

En un extens i fonamentat Recurs es ve a questionar, novament, I'exclusié dels assassinats perpetrats en
Les Rambles i Cambrils pels membres de la cél:lula que van resultar morts, puix que insisteixen que la
participacié dels acusats, ja condemnats Driss Oukabir i M. Houli Chemlal va resultar imprescindible per a
la consumacié dels atemptats.

Per aixd, i remetent-se al relat de fets provats de la Senténcia, aixi com als fets contingut en l'ordre de
processament, continuen mantenint que tots dos acusats sén responsables, autors com a complices o
cooperadors necessaris, dels delictes d'assassinats i lesions terroristes comeses pels seus companys de
cél-lula, als quals van aportar elements imprescindibles per a la comissié dels atemptats.

S'admet el relat de fets provats i es felicita que la Sala hagi tingut com a victimes del terrorisme a totes
les victimes de tots els escenaris dels atemptats. Perd, segons el parer d'aquesta acusacid, aixd és
insuficient perqué deixa imprejuzgados els delictes pels quals es va acusar a Driss i a Houli.

Per a remeiar aquesta omissid que, segons denuncien vulnera la tutela judicial efectiva de 'art. 24.2 de la
Constitucié Espanyola, es plantegen la NUL-LITAT d'una part de la Senténcia, mantenint la resta dels
pronunciaments. La part, continguda en el Fonament Juridic Primer de la Senténcia apel-lada, que va
excloure la part dels escrits d'acusacié que interessaven condemna per aquests fets.

Per a aixd, demanen que mantenint-se la resta dels pronunciaments de la Senténcia, incloses les
condemnes i la part que reconeix a les victimes del terrorisme i la part civil d'aquesta, interessen que per
I'drgan superior es retornin les Actuacions a la Sala perqué, amb llibertat de criteri i a la vista dels fets
provats, es resolgui sobre si Driss Oukabir i Mohamed Houli Chemlal han de ser condemnats pels fets pels
quals venim acusant, la qual cosa ens sembla indubtable a la vista dels fets provats.

Ressaltant la contradiccié entre I'admissié dels escrits d'acusacié i I'abundant prova practica en el judici
sobre aquests fets, que no poden quedar sense resoldre, la qual cosa constitueix, segons denunciem una
“incongruéncia omisiva”.

També s'estén el recurs a denunciar la situacié concreta de determinades victimes que representem i que

no han obtingut ni tan sols en alguns casos, un informe forense sobre les seves lesions.
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ANALISIS DE LA SENTENCIA

La sentencia suposa una doble reflexid. Per un costat, la satisfaccié pel nombre de victimes que

recull (gracias a l'ampliacié dels atemptats) i reconeix, malgrat havien estat denegades

préviament pel MIR. Per I'altra, deixa clar el maltracte sistematic a les victimes, per haver estat

les GRANS OBLIDADES per part del jutge instructor, la fiscalia i les administracions. Inclos el MIR.

EL TOTAL DE VICTIMES RECONEGUDES EN LA SENTENCIA ES DE 345

Segons la nacionalitat de les persones victimes dels atemptats a Catalunya del 2017

reconegudes en sentencia, més de la meitat eren victimes espanyoles.

Alemania 8 2,3% Holanda 4 1,2%
Argentina 2 0,6% Hungria 1 0,3%
Arménia 1 0,3% I[rlanda 3 0,9%
Australia 4 1,2% [talia 10 2,9%
Austria 1 0,3% Macedonia 1 0,3%
Belgica 3 0,9% Mauritania 1 0,3%
Brasil 2 0,6% Nort-Ameérica 1 0,3%
Canada 3 0,9% Paquistan 2 0,6%
China 1 0,3% Portugal 2 0,6%
Equador 3 0,9% Reino Unido 3 0,9%
Espanya 240 69,6% Russia 1 0,3%
Francia 25 7,2% Suécia 1 0,3%
Grécia 2 0,6% Turquia 1 0,3%

Hispanoargentina 1 0,3% Total 345 100,0%

Segons la sentencia, més del 80% de les victimes
corresponen a les Rambles de Barcelona, seguit

d'Alcanar amb quasi un 10% i Cambrils, amb 7,2%,

AR
7 de cada 10 victimes eren
de nacionalitat espanyola

Subirats
0.6%

Alcanar
9.6%

Cambrils
7.2%

Rambles
82.6%
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ANALISIS DE LA SENTENCIA

TIPOLOGIA
Tipologia Freq. % El 90% de le persones sdén
victimes ferides, prop del
99 (sense dades) 5 5 5% sdén victimes finades i
la resta sén familiars de
N . victimes ferides/finades
Familiar de victima 1 1
Familiar de finat 2 2
No ha estat reconegut victima 7 7
Victima finada 16 16
Victima ferida 312 312
Victima ferida y familiar vict finada 3 3
Victima il.lesa 1 1
Total 345 345

INFORME ACREDITATIU

De les persones reconegudes com a victimes del
terrorisme a la Senténcia (N = 345), un 73,3%
presentaven informe de sanitat per acreditar les
lesions, perd un 19,7% no disposava d'aquest informe
acreditatiu.

Gairebé un 20% de les victimes no disposaven de informe
acreditatiu de lesions segons la Senténcia
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ANALISIS DE LA SENTENCIA

AFECTACIO ;

De les victimes reconegudes per senténcia, un 30.7% "
presentava lesions fisiques, un 44,3% lesions

psicoldogiques i un 18.3% fisiques i psicologiques. !

De forma similar a les dades pre-senténcia, es constata
que les lesions psicologiques sén superiors a les
fisiques

Ambdds

RECONEGUTS PER ViA ADEMINISTRATIVA

De les victimes reconegudes per senténcia, només un 22,3% havien estat
reconegudes per la Direccié General de Victimes del Terrorisme, en la via
administrativa.

El 71,9% de les victimes reconegudes per
senténcia havien estat previament
denegades per la Direccié General de
Victimes del Terrorisme

REPRESENTACIO LLETRADA

De les victimes assistides per lletrats de asscoacions de victimes i que s'han
presentat com acusacidé particular han estat 107. D'aquestes, 72 (20'8%) han
estat representades per |'lTM i 35 victimes (10,1%) han estat representades
per altres acussacions particulars. El que representa un total de 238 victimes
(69'1%) que han estat representades pel Ministeri Fiscal.
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ANALISIS DE LA SENTENCIA
UAVAT

La UAVAT dnicament ha pogut tenir accés a coneixer al 21.7%
aproximadament dels afectats. Hi ha aproximadament 250 persones de qui
no coneixem la seva situacidé personal, administrativa o judicial. Hi ha
afectats que no coneixem els quals, amb probabilitat, no hauran fet cap
tramit administratiu, que DESCONEIXEN QUE ESTAN EN UNA SENTENCIA
PENAL i per tant, ignoren el seu RECONEIXEMENT COM A VICTIMES DEL
TERRORISME i el seu dret a sol.licitar resarciment quan la senténcia sigui
ferma.

O 6 6 6 66 6 &6 o o o
La UAVAT ha atés i assessorat iUnicament a 3 de cada 10
victimes de terrorisme reconegudes en la senténcia
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ANALISIS DE LES AVALUACIONS PERICIALS

Durant el 2021, amb motiu de la publicacié de la Senténcia, l'equip de la UAVAT va
presentar un estudi sobre ['Analisi comparatiu dels resultats de les avaluacions forenses
privades (UAVAT) amb les avaluacion publiques i administratives en les victimes del
terrorisme. Els resultats es van publicar en el V Congrés Nacional de Psicologia dins de la
taula Una mirada técnica sobre la intervencién con victimas de terrorismo del 17A
desde la practica profesional en los ambitos de emergencia, asistencia y forense.
Retos y propuestas.

En aquesta taula van participar:

Carolina Clara

e Psicologia de emergencias y atencién en crisis: intervencién desde la primera linea en los atentados de
Barcelona.

Sara Bosch Carretero

e Atencién psicolégica y acompafiamiento especializado a victimas del terrorismo (VT): cémo atender y acompafiar a
las victimas del terrorismo. El circuito administrativo de las victimas del terrorismo. Prevencién de la victimizacidn
secundaria. Errores, retos y propuestas de mejor

Elisa Micciola

e Valoracién pericial psicolégica en victimas de los atenta dos de terrorismo del 17 A

e Andlisis comparativo de los resultados de las evaluaciones forenses privadas, con las evaluaciones periciales del

admbito publico y administrativo

De forma resumida, els principals resultats de |'estudi han estat:

Analisii consideracions:

Informes presentats: 24
- 87.5% TEPT
-12,5% TEPT i agravants

Conclusions:




OBJECTIU 3 ESTUDI

3. ESTUDI INTEGRAL DE L'ESTAT DELS AFECTATS USUARIS DE LA UAVAT

Un dels objectius d'aquest projecte 2021 era fer accions destinades a conéixer de primera ma |'estat

actualitzat dels nostres usuaris. Un cop finalitzada la fase del Judici Penal, tornar a valorar les seves

necessitats i opinions.

PER AL PROPER 2022, QUEDA PENDENT:
Analisi de dades i de la informacid

Elaboracié de informes explicatius de la informacié recollida i les principals conclusions obtingudes

r »
Es important especificar les desviacions i dificultats que no han fet possible finalitzar el punt 3 de
I'estudi integral durant el 20211 que queda pendent de continuar en el projecte de 2022. L'estudi integral
va iniciar-se quatre mesos després als previstos en el cronograma d'actuacions per diverses qiiestions. La
principal estava relacionada amb la manca de recursos econdmics durant el primer semestre de l'any
2021, i que va comprometre la contractacié de la técnica de suport. Després de la contractacid, es va
considerar necessari un mddul de formacié interna de per a la nova persona contractada. Tanmateix, cal

esmenar com altres causes la publicacié de la sentencia i la posterior tasca d'analisi i gestions

professionals derivades, aixi com preparacié d'actes de comunicacié de la mateixa als usuaris i usuaries.
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3. SUPORT DELS NOSTRES USUARIS

Inclou valoracié de necessitats socials, ocupacid, educatives, que poden ser ateses malgrat no siguin

finalment reconeguts com a victimes del terrorisme.

Acompanyament continuat i suport extraordinari davant la data de commemoracié del 17 d'agost de 2021.
Obviament, és un moment de molta repercussié mediatica i comunitaria on els afectats sovint tenen
necessitat de més recolzament, més enlla del suport que també es déna sempre des de la UAVAT a la
seva participacié en els actes de record i homenatge. La UAVAT sempre mostra disposicié a col-laborar
activament amb les administracions en matéria d'organitzacié i assessorament, aixi com, en la difusié a

través dels mitjans de comunicacid.

No només sén actes de
record...no és extrany que
entre les persones qui
acudeixen trobem algunes
que venen cada any a
barcelona per estar al
costat, anénimament
d’'aquelles amb les que van

viure |"horror d'aquell 17
d’agost de 2017...(estaba
recordando un matrimonio

argentino que conocimos este
agosto, que venia todos los
afos..)
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Seguiments, acompanyaments i localitzacié de nous afectats

SEGUIMENT ACOMPANYAMENT

Ls accions de seguiment, a través de atencions Acompanyaments a serveis publics:
telefoniques i presencials 757

Gener 84
Febrer 57
Marg 70
Abril 52
Maig 73
Juny 93

Juliol 72
Agost 35
Setembre 55
Octubre 46
Novembre 70
Desembre 50

INSS: 1
Delegacié de govern 1

LOCALITZACIO

Noves victimes localitzades 14

La UAVAT, un recurs de suport i seguiment continuat...

5 PELS ATEMPTATS O BARCELONA | CAMBRILS

VAENCARREGAR A L'IMAM DE RIPOLL UN "COMANDFICTICI™ * ALTAS
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Coordinacid, sensibilitzacid i minimitzaciéd de la victimitzacid secundaria de tots els
departaments i administracions implicades amb competéncies en |'atencié integral a les
victimes de terrorisme (social, sanitaria i administrativa-legal).

ACCIONS DE DIFUSIO .
Alguns actes i

Ls accions de difusié s'estableixen a través de 4 reunions del 2021

grans eixos:

- Reunions i coordinacidns professionals
- Mitjants de comunicacid

- Participacié i record

- Formacié i difusié professional

Trobada en la Seu UAVAT, Aurora
Madaula (Mesa del Parlament) i Jordi
Marti (Regido JXC Ajunt. Barcelona)

MITJANS DE COMUNICACIO 7 09,2051

Aparicions i contactes amb mitjans de comunicacié 633

REUNIONS INSTITUCIONALS

Reunié en la Conselleria d'Interior
30.11.2021

Actes i reunions institucionals 5

Reunions i contactes amb representants politics 116
Contactes amb altres entitats i organitzacions 36
Contactes amb consulats 30

Reunié 11-M, Ajuntament de Barcelona i

PARTICIPACIO | RECORD UAVAT 2.09.2021

Actes de memoria i record 2
Participacié en actes externs 5

Reunions generals amb afectats 2

Reunié al Parlament 08.07.2021

FORMACIO | DIFUSIO

Formacio 3

Difusié académica (congresoss, etc.) 1
Reunié  general amb  Victimes del
terrorisme després de la Senténcia de la
Audiéncia nacional

Presentacid llibre "Victimes en so de pau”
15.09.2021

A DECADE
AFTER AIETE

onsand challenges

Jornadas A decade after. Aiete palace,
Donostia. International Seminar 15 al
17.10.2021

Formacié en Psicologia en
emergéncia. [EM. 01.03.2021

UNA MIRADA TECNICA SOBRE LA INTERVENCION
CON VICTIMAS DE TERRORISMO DEL 17A DESDE

Congreso Nacional de PSiCOlOQiG LA PRACTICA PROFESIONAL EN LOS AMBITOS DE
2021, Link  del  libro  de s U A i

s s \ R 16.08.2021
https://www.cop.es/pdf/cnp2021- i : / L% oda de premsa 16.08.20

V Congreso Nacional de la Psicologia

abs.pdf 09.07.2021 &




VALORACIONS | CONCLUSIONS

VALORACIO GLOBAL DEL PROJECTE

Durant el 2021, la UAVAT ha desenvolupat de forma coordinada diverses accions que considerem
necessaries per a una atencio i representacio especialitzada, i aquestes tenen relacié amb el seqguiment i el
suport continuat, la difusié general i la formacio especialitzada, la representacio social i politica de les
victimes del terrorisme, l'analisi i l'estudi especialitzat de les valoracions per a poder coneixer, visibilitzar,
difondre i intervenir de forma especifica en aquelles questions de rellevancia. En aquest sentit, l'esforg
durant aquest any ha estat, en gran part, destinat a l'estudi de la senténcia i les avaluacions pericials
psicologiques, especialment, vinculada en la seva repercussié en la valoracio judicial. Treballar en aquesta
linia ens permet poder tracar de forma estratégica les noves propostes d'actuacio professional, i és per
aquest motiu, que el 2022 es continuara amb les accions d'estudi, aquesta vegada, de la realitat de les

victimes dels terrorisme i la seva situacié actual, quatre anys després dels atemptats.

A totes aquestes accions els hi dona sentit precisament el treball coordinat d'un equip multidisciplinar
(psicologues, advocada, assessor i altres) que treballen per donar resposta a les principals inquietuts,
necessitats, exigencies i obligacions que deriven d'una atencié de qualitat a les victimes del terrorisme i

les seves families.

Una altra de les qliestions més rellevants d'aquest any, ha estat la valoracio que ha realitzat el tribunal i la
fiscalia sobre les victimes del 17-A en la seva sentencia judicial. Aixi, el reconeixement del jutge davant
l'oblit i l'aband6 viscut per gran part de les victimes "por eso se puede creer que son las grandes
olvidadas, pero no se les olvida“, no ha quedat només en paraules, i la seva senténcia els hi ha concedit a
les 345 persones presents els reconeixement com a victimes "son reconocidas y les da el puesto de honor
que merecen”. De part de la UAVAT trobar en una sentencia judicial les mateixes valoracions que aquesta
unitat ha estat denunciant de forma sonora en els Ultims anys, no pot tenir més que una valoracié positiva.
En aquest sentit cal afegir la satisfaccié de l'equip psicologic forense, que ha estat considerat de forma
evident en la quantificacid de les lesions de les victimes avaluades.

En ocasions, cal sincerar-se, hi ha també projectes que superen els nostres recursos o competéncies,
concretament en la capacitat de la UAVAT de localitzar a noves victimes presents en la senténcia, o en la
voluntat de poder canviar questions legislatives, que ens emplaga a seqguir treballant en col-laboracié amb
les Administracions competents.

Finalment, el reconeixement de les 345 victimes del terrorisme, anuncia una gran feina en els proxims
anys per acompanyar a les victimes de nou per la via administrativa que haura de quantificar i ponderar

correctament les lesions i seqleles derivades.

i




RRHH | COMPETENCIES

1.DUES PERSONES DE COORDINACIO | SUPERVISIO EN QUALITAT DE
SERVEI PROFESSIONAL. EQUIP TECNIC DE VALORACIO PERICIAL

Coordinacio de les tasques realitzades per la unitat: Psicologa (sanitaria i forense). Expertesa en trastorns
posttraumatics i en atencié a Victimes del terrorisme. Les seves tasques:

1.Planificacio de les accions de seguiment en tramits de resposta administrativa esperables en el periode
gener-desembre 2020 i previsié dels recursos necessaris.

2.Assessorament técnic a l'area juridica UAVAT: aspectes especifics de lesio psicologica.

3.Revisié i estudi exhaustiu dels expedients (documentacié medica, psicologica i forense). Tant per
necessitats de la via administrativa (MIR) com per protocol de valoracié forense: procediment penal /
assessorament en propostes indemnitzatories rebudes

4.Primer analisi de les situacions laborals i valoracid de necessitats: baixa medica (IT), acomiadament,
atur...

5.Coordinacio i relacié amb institucions

6.Atencié a mitjans de comunicacio6 (accié de difusio, localitzacié i sensibilitzacio)

7.Seguiment de la xarxa de psicolegs col-laboradors amb la UAVAT

8.Coordinacio de l'estratégia d’'acompanyament als afectats en el judici penal

9.Analisi de circumstancies en els protocols d’atencié a VT per proposta futura de millores

10.Difusié académica professional

11.Elaboracié de la memoria d’activitats

Supervisié de les tasques realitzades per la unitat: Amb formacio superior (psicologia i forense). Les seves
tasques:

1.Establiment de les prioritats i planificacié d’accions de l'equip técnic

2.Revisio i estudi dels expedients (documentacidé medica, psicologica i forense) Tant per necessitats de la
via administrativa (MIR) com per protocol de valoracié forense: procediment penal / assessorament en
propostes indemnitzatories rebudes

3.Supervisio dels processos i suport a 'equip técnic d’atencié

4.Atencié a mitjans de comunicacio (accio de difusio, localitzacié i sensibilitzacio)

5.Atencio a afectats (valoracid especialitzada d’ afectacio psicologica i necessitat de tractament)

6.Elaboracié (amb suport de l'area juridica 11M i UAVAT) de material de difusido general explicant el
procediment penal, dubtes frequents i tramits necessaris

7.0rganitzacio de reunio prevista amb afectats com acusacio particular

8.Supervisio de | estratégia d’'acompanyament als afectats en el judici penal

9.Analisi de dades | confeccio6 de resultats i memoria

10.Difusié académica professional

11.Elaboracio de la memoria d’activitats




RRHH | COMPETENCIES

2. UNA PERSONA EXPERTA EN ATENCIO A VT COM A ASSESSOR
PERMANENT | UNA PERSONA TECNICA DE SUPORT EN ATENCIO:

Victima del terrorisme, ex delegat en Catalunya de la AVT, fundador i ex-president de la ACVOT i assessor
del SIOVT) i Psicologa col-legiada amb formacio especifica fent de professional de suport.

Les seves tasques:

1.Atenci6 a les persones: figura estable de suport de l'equip tecnic amb preséncia en moltes de les
atencions realitzades i en totes les domiciliaries. Seguiment personal presencial i telefonic, o re intent
de contacte (telefonic) en aquelles persones que poden presentar major dificultat. EL fet de ser victima
del terrorisme i alhora el seu personal taranna facilitava en nombroses ocasions que les persones es
sentissin més comodes i disteses durant les entrevistes, facilitant la interaccio i la comunicacio.

2.Seguiment dels casos i feed back a la resta de U'equip de la UAVAT

3.Acompanyament presencial als afectats citats per 'assessora juridica de la UAVAT

4.Registre diari d’accions en quadern de camp i elaboraci6 i control de l'arxiu documental

5.0rganitzacié de fitxers -format paper- amb informaci6é basica i actualitzacié dels expedients pel seu
rapid accés general

6.Atencié continuada als mitjans de comunicacié: Uexperiéncia del nostre assessor, el seu alt
coneixement i relacid préevia amb molts mitjans de comunicacié ha permes a la nostra Unitat poder fer
accions per assolir el nostre objectiu de arribar a moltes persones que havien estat presents als
atemptats.

7.Tasques de localitzacié: accions per establir contacte amb altres possibles afectats.

8.Figura d’Interelacié amb els afectats: nexe d’'unid, manteniment del grup de whatsapp amb victimes del
terrorisme que volien relacionar-se amb altres victimes (incloses les de l'atemptat d’agost de 2017).
Actualment hi ha 71 participants i el grup té activitat diaria.

9.Presencia i promocié de reunions amb institucions publiques amb/en relacié amb les victimes del
terrorisme

10.Acompanyaments: Presencialment a Delegacié del Govern per enviament de sol-licituds al Ministeri de
UInterior, aixi com a visites forenses de persones que aixi ho demanaven i requerides per '’Audiéncia
Nacional

11.Confeccié de llistat d’afectats no localitzats a partir del auto de processament penal per la seva
possible localitzacié durant el 2020

12.0rganitzacié de reunions entre els afectats i '11M

13.0rganitzacio actes homenatge i record

Una persona amb formaci6 especifica com a equip técnic. (treball realitzat en el periode juny-desembre de
2021) Psicologa. Amb formacié per part de l'equip de coordinacid/supervisio.

Les seves tasques:
1. Actualitzacio de Uexcel (traspas d’informacié documental)

2. Contacte telefonic per realitzacid d’enquesta (estudi integral)
3. Registre de dades de les enquestes realitzades per analisi posterior



RRHH | COMPETENCIES

3. UNA PERSONA ASSESSORA JURIDICA EN QUALITAT DE SERVEI
PROFESSIONAL:

Advocada (laboral) experta en victimes del terrorisme. Les seves tasques:

1.Assessorament en relaci6 a resposta administrativa (Ministeri de Ulnterior, Sots direccié de Victimes del
Terrorisme) dels expedients. Elaboracio de les al-legacions i recurs administratiu previ en suposits de
denegacid administrativa de drets i reconeixements dels afectats. Suport en contencidés administratiu
derivades en curs d’apel-lacio de les al-legacions administratives.

2.Assessorament en 'ambit laboral en relacié a situacions de persones que han estat acomiadades, o que
es troben cursant recursos a U'INSS (canvi contingencia IT).

3.Assessorament en relacio a les propostes indemnitzatories de seqlieles psicologiques i fisiques de la
Sots direccid de Victimes del Terrorisme (Ministeri de UInterior).

4.Formacio i assessorament a l'equip técnic d’atencio i valoracid en aspectes legals.

5.Recull i analisi de les respostes denegatories i estudi de modificacions (propostes de millora futures) de
la llei de victimes del terrorisme. Preparacié de propostes tecnic-juridiques per llei catalana de victimes
del terrorisme.

6.Coordinacié amb larea juridica de l'Associacio 11-M Afectados por terrorismo, com a

acusacié particulars dels afectats, dins del procediment penal.

4. UNA PERSONA ASSESSORA COMPTABLE | LABORAL

Gestora laboral i comptable. Les seves tasques:
1.Elaboracié de la memoria i projectes economics associats de la UAVAT

2. Assessorament comptable i presentacio dels tributs corresponents

3. Gestio i coordinacio econdmica de l'associacid

5. RECURSOS HUMANS ALIENS

Assessorament en proteccioé de dades (en qualitat de servei professional)
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