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INFO

MISSIO

Vetllar pels drets de les
persones afectades per
terrorisme. Promoure la millor
recuperacidé i I'empara de les
victimes atenent a les seves
necessitats i al respecte a la
seva dignitat. La UAVAT
implementa un servei
professional i especialitzat en
consonancia amb I'exercici
d'aquests drets i fomenta una
intervencié basada en les
persones.

La UAVAT es regeix pels valors
legals , etics i deontologics en
compliment de les pautes que les
institucions determinen.

PERSONES
DESTINATARIES

Els actuals usuaris de la UAVAT i
totes les persones de qualsevol
edat, nacionalitat, llengua o lloc
de residéncia que es van veure
afectades pels atemptats
terroristes d’agost del 2017

VISIO

Constituir-se com un recurs
estable i especialitzat dins del
circuit d’atencid, per a
I'assessorament i
I'acompanyament a les victimes
del terrorisme. Ser un recurs
complementari i de suport per les
institucions que promogui la
millora en la proteccié d'aquest
col-lectiu. Arribar a tots els
agents implicats en el circuit
d’atencid, alertant-los de les
mancances existents en
I'actualitat, amb I'objectiu clar
d’estar i romandre al costat de
les victimes del terrorisme.

ABAST
TERRITORIAL

Catalunya i la Audiencia Nacional
(Madrid).

VALORS

Per aconseguir-ho, la UAVAT
promou els seglients valors:

La implicaciéo i compromis amb el
col-lectiu.

Les competéncies personals i
professionals de I'equip huma de
UAVAT.

La voluntat ferma de fer prevaler
els valors amenacats pel
terrorisme: la pau, la solidaritat i
el benestar de les persones.
La solidaritat, el compromis i la
restauracio del dany, sén valors
essencials de la UAVAT.

PERIODE
D'EXECUCIO

Juny - Desembre 2020

L'Associacid UAVAT neix de la necessitat de promoure la
millor recuperacid i I'empara de les victimes dels
atemptats d'agost de 2017 succeits a Barcelona, Cambrils i
Alcanar, atenent les seves necessitats i el respecte de la
seva dignitat.



ANY

Benvolguts /des

Aquest any 2020 ha estat un temps molt dificil per tots. Alld que mai haviem pensat que
ens podria succeir, de cop ha alterat tota la nostra vida. Una pandémia mundial que ha
posat i segueix posant en risc la nostra salut, la nostra vida... fins el punt que alguns,

molts, I'han perdut.

La vida, a vegades, ens porta aquestes sobtades i terribles sorpreses i mai podem al
mateix temps estar a l'alcada de neutralitzar-les. Les persones que van patir els atemptats
de Catalunya del 2017 uneixen al seu dolor, a la seva por, el dolor i la por que ens causa
el COVID 19. Una altra amenaca per la qual no tenen control. Un altre enemic que

només té la intencid de, en el suposat nom de la seva supervivéncia, destruir la nostra.

Malauradament, també aquesta pandémia ha afectat les possibilitats de la UAVAT. Pero
malgrat els limits i els entrebancs, agraim als nostres usuaris tot el suport i confianca que
ens donen i a la Generalitat de Catalunya el seu ajut durant aquest periode de I'any.
Sense ell no haguéssim pogut acompanyar-los en el circuit de reconeixement de drets
que encara esta vigent. Ni en una de les altres circumstancies que els ha tingut en un

estat de neguit i esperanca: el judici penal.

Gracies sempre per ser un exemple de pau

Equip de la UAVAT



ANTECEDENTS

La UAVAT, constituida com associacid, inicia la seva tasca el febrer de 2018 mitjangcant conveni amb
I’Ajuntament de Barcelona. El seu objectiu és el de realitzar el seguiment dels afectats dels atemptats a
Catalunya d’agost de 2017. Basicament, els professionals de la UAVAT, per la seva experiéncia prévia en
aquest col-lectiu, havien alertat de la necessitat d’'un seguiment especialitzat atenent fonamentalment a
les dificultats de filiacié/atencié als ferits psiquics i al desconeixement que gran part dels afectats podien
tenir en relacié amb els seus drets (mancances en la filiacid, inexisténcia de canals proactius d'informacio,
desconeixement de la poblacié en general, més conductes d’evitacié i negacié propies dels afectats
psiquics). Tanmateix, s'instava a prevenir els errors i mancances que altres victimes del terrorisme havien

patit. Des d’aquesta experiéncia es proposa la necessitat de continuar atenent a les persones afectades.

Aquest seguiment compren accions de contacte directe amb les persones afectades (el Centre
d’Urgéncies i Emergéncies Socials de Barcelona, (CUESB) facilita a la UAVAT les dades dels usuaris i
usuaries atesos que desitgen, previ consentiment, aquest seguiment), i atencié a les seves necessitats

especifiques com a afectats per un atemptat terrorista:

¢ Assessorament i informacid sobre tramits en I'exercici dels seus drets legals (amb el Ministerio del
Interior (MIR) com autoritat administrativa competent)

e Valoracid de necessitats socials i psicologiques: en cas de deteccid, promoure les derivacions
necessaries (externes: xarxa salut mental, entitats/associacions amb competéncies assistencials;
internes: area juridica UAVAT, xarxa psicologica UAVAT)

e Acompanyament proper i personalitzat pel circuit derivat: médic-administratiu-judicial (valoracions
forenses de Justicia, valoracions médiques INSS, tramits laborals (derivades d’acomiadaments, baixes
laborals, canvis de contingéncia), tramits administratius (MIR), sol-licituds de grau de discapacitat,
entre daltres.

e Coordinacié amb I'’Associacié 11M Afectados de Terrorismo, qui a més de constituir-se com a direccié
lletrada de l'acusacié popular, posa a disposicié dels afectats la seva representacidé gratuita com
acusacié particular. S’estableix acord de col-laboracié entre la UAVAT i I'11M per la realitzacié de les

pericials técniques psicologiques.

Fins a I'actualitat, la UAVAT ha rebut subvencio per part de I'’Ajuntament de Barcelona fins maig de 2019
i de la Diputacio6 de Barcelona al 2018 i 2019 (subvencié especifica per projecte de valoracié técnica de
lesions psiquiques: pericials), aixi com, per part de la Generalitat de Catalunya pel periode juny-desembre
de 2019 i de 2020.

ASSOCIACIO UNITAT D'ATENCIO | VALORACIO A AFECTATS PER TERRORISME
NIF G 67220806

infoeuavat.es

www.uavat.es



COMPETENCIES | RESPONSABILITATS

PRESIDENTA

COORDINACIO | SUPERVISIO
(2 PERSONES)
PSICOLOGUES (SANITARIA |
FORENSE). EXPERTESA EN
TRASTORNS POSTTRAUMATICS |
EN ATENCIO A VICTIMES DEL
TERRORISME.

VICEPRESIDENTA

PERSONA DE SUPERVISIO

PERSONA DE COORDINACIO

ATENCIO | VALORACIO
PSICOLEG FORENSE

ATENCIO | VALORACIO
PSICOLEG FORENSE

EQUIP TECNIC D'ATENCIO

ASSESSOR PERMANENT EXPERT EN
VICTIMOLOGIA TERRORISTA

ASSOC. 11-M AFECTADOS
POR TERRORISMO

ASSESSORS JURIDICS

ASSESSORA JURIDICA
ADVOCADA LABORAL
EXPERTA EN VICTIMES DEL
TERRORISME.

PENALS

ASSESSORA JURIDICA UAVAT

ASSESSORA COMPTABLE | LABORAL

EQUIP D'ATENCIO
(4 PERSONES)

A. DUES PERSONES.
AMB FORMACIO SUPERIOR
(PSICOLOGIA | FORENSE)

AMB EXPERTESA EN LA
VALORACIO DE LA LESIO

PSICOLOGICA

POSTTRAUMATICA DE

VICTIMES DEL TERRORISME
(VT)

B. UNA PERSONA

PSICOLOGA FORMADA

ESPECIFICAMENT EN
ATENCIO PSICO-SOCIAL |
CIRCUIT ADMINISTRATIU=

LEGAL (LLEI DE VT,
REQUISITS | TRAMITS) DE
VICTIMES DEL TERRORISME

C. UNA PERSONA
VICTIMA DEL TERRORISME,
ASSESSOR ESPECIALITZAT

AMB EXPERIENCIA EN
L'’AMBIT ASSOCIATIU |
D'ATENCIO A PERSONES
AFECTADES PER
TERRORISME

RECURSOS HUMANS ALIENS
ASSESSORAMENT EN
PROTECCIO DE DADES

ASSESSORAMENT EN WEB |

DE DIFUSIO



DADES DELS AFECTATS

PERSONES ATESES 221

Breu descripcié de les persones que han tingut el suport d'aquesta unitat. El seu perfil i les caracteristiques
de les persones usuaries que han passat pel nostre centre amb la major especificitat possible esperant aixi
facilitar la comprensié de les miltiples i andnimes histories viscudes dels qui es veuen afectats per un atac

terrorista.
DIRECTES 126 INDIRECTES 89
S’han categoritzat en directes aquelles persones ferides S’han categoritzat en indirectes aquells afectats que es
fisicament i aquells testimonis directes dels atemptats, trobaven en localitzacié periférica, no sent testimonis directes
que hi eren al lloc dels fets quan van succeir o a una dels atacs terroristes i familiars. Es important assenyalar lue al
distancia tan proxima que els va permetre ser testimonis atac terrorista de BCN i Cambrils van haver persones
in situ dels atemptats confinades en establiments propers i en fugida pels carrers

adjacents

Ferits 37

- Lesions psicologiques 5
) P, ) 99 Indirecte periféric 38
- Lesions fisiques 16 . R T
. . T - Lesions psicologiques 21
- Lesions fisiques i psicologiques 16 ) i
- Lesions fisiques 1
- Sense lesions 14
Testimonis 89 ) L. .
) L - Lesions fisiques i psicologiques 1

- Lesions psicologiques 69
) - Sense dades 1

- Sense lesions 16

- Sense dades 4 Indirecte familiar 16

- Lesions psicologiques 10

- Lesions fisiques i psicoldgiques 2
Més de la meitat de les persones ferides fisiques - Sense lesions 2
van patir lesions fisiques i psiquiques (55,5%) i la - Sense dades 2

resta només fisiques. Dels testimonis directes, el .
o .. . . Indirecte altres 5
78% va fer referéncia a lesions psicoldgiques A e

- Lesions psicoldgiques 3

- Sense lesions 2
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PROJECTE

CONTEXTUALITZACIO

El nostre projecte és la continuitat del seguiment atenent a la fase temporal del circuit pel que travessen
els afectats.

Un circuit multi departamental comenga des del mateix moment de la vivéncia d'un atemptat, amb un
doble objectiu: la millor recuperacié en la salut dels afectats i 'obtencié corresponent a 'empar

legal com a vixtimes del terrorisme

Comenga en 'ambit de la Salut perqué les persones han de ser ateses de forma immediata en els seus
danys, tan fisics com psiquics. Els cossos i forces de seguretat i els dispositius d'emergéncia publics sén
els referents en aquest moment (CUESB, Consorci Sanitari de Barcelona, Xarxa publica de Salut -atencié
primaria / hospitalaria. Ciutat Judicial -éxitus). Segueix, perqué aquests danys s’han produit com a
consequéncia d'un delicte, obrint un cami de tramits policials i juridic-legals. Aquesta connivéncia de

Salut i Justicia comporta un doble dialeg amb I'’Administracid, la de Catalunya i la de I'Estat

PERQUE A LA VIA ADMINISTRATIVA, LES COMPETENCIES ESTABLERTES
PER LA LLEI EN MATERIA DE VALORACIO | RESCABALAMENT DE DANYS,
RECAUEN AL MINISTERIO DEL INTERIOR (MIR)

EN EL PROCEDIMENT PENAL DEL DELICTE DE TERRORISME ES COMPETENT
LA AUDIENCIA NACIONAL. UNA SENTENCIA JUDICIAL ES LA SEGONA VIA
PER LA QUE LES PERSONES PODEN OBTENIR EL RECONEIXEMENT COM A
VICTIMES DEL TERRORISME (VT)



PROJECTE 2020

EL CIRCUIT DE COORDINACIO INTERADMINISTRATIVA DE LES PERSONES
AFECTADES PER TERRORISME

El circuit de les victimes de terrorisme, pel coneixement actual del que disposa la UAVAT, inclou relacié6 amb
departaments de Salut, Interior, Justicia, Treball, Afers socials i Families i Presidéncia. Les nombroses victimes
estrangeres obliguen a tramits amb ambaixades i consolats (localitzacié i comunicacié amb afectats).

Les Administracions implicades son, els Ajuntaments (Barcelona, Cambrils i Alcanar, prioritariament), i aquells
on resideixen afectats (cobertura de necessitats socials). La Generalitat de Catalunya (en el marc de les seves
competencies) i UEstat (Ministerio del Interior i Ministerio de Justicia)

La coordinacié entre les diferents administracions no és Unicament una necessaria realitat propia del circuit
de les victimes del terrorisme -i per tant, implica la propia de la tasca de la UAVAT; de fet, aquesta

circumstancia queda establerta en la mateixa Llei.

Ley 29/2011, de 22 de septiembre, de Reconocimiento y Proteccién Integral a las Victimas del Terrorismo (BOE
nim. 229, de 23 de septiembre

Articulo 11 Informacién especifica sobre ayudas, indemnizaciones y demds prestaciones

1. Las Administraciones Publicas competentes establecerdn, de forma coordinada, en sus respectivos dmbitos y
competencias, los mecanismos de informacién que permitan conocer los procedimientos para obtener las

ayudas, indemnizaciones y prestaciones que correspondan.

2. Dicha informacidén serd personalizada y adaptada a las caracteristicas y a las situaciones que padecen las
personas afectadas por un atentado terrorista, y estard orientada al reconocimiento del régimen previsto en
esta Ley y al conjunto de prestaciones que se contienen en el Sistema Nacional de Salud.

3. Se articularédn los medios necesarios para que las victimas del terrorismo que, por sus circunstancias
personales y sociales, puedan tener una mayor dificultad para acceder integramente a la informacién, tengan
asegurado el ejercicio efectivo de este derecho. A tal efecto, se garantizard que las personas a las que la
presente Ley es de aplicacidn, y que se encuentren en una situacién de discapacidad, o desconocimiento del
idioma, puedan obtener, de forma inteligible, informacién sobre sus derechos y sobre los recursos existentes
para cubrir sus necesidades.

Actualment, hem detectat mancances significatives en aquestes coordinacions. La Llei és clara en el punt 2,
referint-se a persones afectades. En aquest sentit, el Ministerio del Interior, només informa a les persones que
els hi consten al llistat de ferits emeés per la Generalitat, essencialment fisics (i familiars de finats), quedant
els ferits psiquics significativament absents en aquests Llistats, i per tant, en estat d’indefensio.

En relacié a aquests llistats de ferits, sorpren la diferéncia entre 'emés per la Generalitat segons afirma el
MIR, amb un nombre de ferits i morts de 153 persones i el llistat de UAuto del procediment penal, amb un
nombre de 170 ferits i 16 morts, més un nombre no determinat de persones que han passat posteriorment per
valoracio6 forense per presentar lesions (probablement psicologiques)

Una altra circumstancia que mereix atencié és la diferéncia en la valoracié de les lesions derivades de
latemptat. La Direccion General de Apoyo a Victimas del Terrorismo del Ministerio del Interior (Madrid),
amparant-se en la valoracio de la seva Unidad Medica o en les aportades per UINSS, NO determina
reconeixement de danys (dades actuals UAVAT) en 19 persones qui, no obstant, també han estat valorades
pels metges forenses del Departament justicia S| establint-se aquestes lesions i el seu nexe causal amb

l'atemptat.



OBJECTIUS

1. DIALEG VIGENT AMB L'ADMINISTRACIO DE L'ESTAT

Continuar sent un recurs estable, proper i especialitzat realitzant una tasca de
seguiment i suport técnic davant dels tramits de sol.licitut de reconeixement com a
Victimes del terrorisme que encara estd en curs per molts afectats, aixi com de

procediments en | ambit laboral

2. JUDICI PENAL

Donant suport professional, acompanyament huma i assisténcia (tant als propis
afectats com a |'Associacié 1IM afectados de Terrorismo -qui els representa com

acussacié particular- en el transcurs del procés penal (Audiéncia Nacional)

3. SEGUIMENT DELS NOSTRES USUARIS

Valoracié de necessitats. Acompanyaments. Suport extraordinari davant la data
de commemoracié del 17 d'agost de 2020. Atencid a noves persones afectades.




OBJECTIU 1 DIALEG

1.DIALEG VIGENT AMB L'ADMINISTRACIO DE L'ESTAT

1.1 ACCIONS CORRESPONENTS AL SEGUIMENT DELS REQUERIMENTS PEL RECONEIXEMENT COM A
VICTIMES DE TERRORISME

* Seguiment dels expedients en tramit amb el MIR i atencid a les necessitats individuals

* Suport en valoracions INSS: estudi i assessorament de documentacié médica i/o psicoldgica
disponible. Acompanyament presencial a la valoracid.

* Atencié i suport técnic (area juridica UAVAT): cobertura UAVAT per realitzacié de recursos
administratius.

* Atencid i assessorament técnic (area juridica UAVAT) per aquelles persones que desitgin interposar

contencids administratiu (la UAVAT no cobreix aquest procediment).

1.2 ACCIONS NOVES DURANT L'ANY 2020 CORRESPONENTS ALS AFECTATS QUE HAN OBTINGUT EL
RECONEIXEMENT COM A VICTIMES DE TERORRISME:

e Atencid i suport en les sollicituds d'ajuts i rescabalaments legals: indemnitzacions per les lesions

permanents incapacitants ja establertes, i d'altres ajuts previstos a la llei (académics, laborals...)




RESULTATS 1

VALORACIO PROCEDIMENT ADMINISTRATIU

El circuit administratiu-legal d’una victima del Durant el periode 2020, dins de les tasques de segument dels
terrorisme és un cami desconegut, dificil i ple de expedients administratius de les victimes del terrorisme,
vivéncies concretes que augmenten i reforcen el l'analitzen els tramits de sol.licitut de resarciment de danys dins
patiment que ja tenen. Els hi cal conéixer-lo, el termini legal i les respostes obtingudes per part de
entendre’l i també, ajuda i suport per a transitar-lo. I’Administracié competent.

Assessorar, facilitar I'accés a la documentacid,

acompanyar-los si cal, precisa d'un coneixement previ i Tipologia de tramits administratius

capacitat per a fer-ho amb proximitat, sensibilitat i un - Reconeixement de danys personals

taranna tan huma com professional que també pugui - Reconeixement de danys materials

detectar aquelles altres necessitats d'atencié que - Tractament psicoldgic

puguin ser ateses per derivacions especifiques (social,

psicologica i legal). Respostes administratives
- Resposta d'acceptacié de Reconeixement amb proposta
indemnitzatoria 24
- Resposta d'acceptacié parcial de Reconeixement 9
- Resposta no acceptacié de Reconeixemen 63

Al-legacions administratives 53
- Estimades 7 (14%)

- En suspensié 6 (12%)

- Encurs 5 (10%)

- Refusat 32 (64%)

Altres tramits
- Abandonament 10
- Valoracié de INSS 23

Recurs administratius 19
- En curs 6 (39%)

- Refusat 12 (67%)

- Estimades 1

DERIVACIONS | ACOMPANYAMENT

Derivacions:
- Derivacions psicologiques realitzades 7
- Derivacions juridiques realitzades 9

Acompanyaments a serveis publics:
- INSS: 11
- Judicis: 6



RESULTATS 1

VALORACIO

Les reclamacions de I'ambit laboral també suposen
una via dins de l'area de l'assessoria juridica de la
UAVAT

Quatre grans vies de reclamacié:

- Les reclamacions per canvi de contingéncia: hi ha
un gran nombre de persones que han cursat o cursaran,
procesos de incapacitats laborals transitories , les
anomenades "baixes laborals " o "procesos de IT" que
inicialment son concedides com a malaltia comuna . Una
de les primeres accions és la de promoure en via
administrativa davant de I'INSS sol-licituds del canvi de
contingéncia d'aquests procesos, ja que la qualificacié
juridica laboral que correspondria seria la d'accident
laboral per atemptat terrorista o accident no laboral
per causal de atemptat terrorista . El motiu que provoca
la seva malmesa situacié de salut, no és una malaltia
enddgena, si no un tfrauma extern fruit de l'atemptat .
També s'inclouen les les reclamacions anomenades
"prévies " a la confrontacid juridica davant dels jutjats
laborals.

- Les reclamacions per acomiadament, hi han
persones que han vist objectivament impossible la seva
incorporacié laboral imminent; o que la seva
recuperacié de la salut a mig termini , fora un procés
de llarg recorregut amb el temps, i de mal prondstic. En
aquests casos han perdut el seu lloc de treball quan es
treballava per compta aliena , per acomiadaments
realitzats per les empreses aliena, no sempre ajustats a
llei i si directament relacionats amb la vivéncia
presencial de I'atemptat . No cal dir que en tots els
casos s'han de presentar demandes laborals . Altres
persones han perdut el seu lloc de treball, si eren
treballadors per compte propia nom , o en altres casos
si els seus negocis eren propers als lloc de I'atemptat i
també necessiten assessorament.

- Les al-legacions per incapacitat permanent, en
casos en en que les persones afectades per atemptats
terroristes vegin impossibilitades les seves capacitats
per a incorporar-se en |"ambit laboral poden presentar
allegacions especifiques, que segons la llei 29/201],
presenten com a victimes del terrorisme.

- Alires procediments judicials vinculats amb
aquestes reclamacions: judicis i recursos contenciosos
administratius.

PROCEDIMENTS LABORALS

Tipologia de tramits administratius laborals 26 (49 total)
- Reclamacions laborals per acomiadament 1

- Reclamacié per canvis de contingéncia 3

- Allegacions per Incapacitat Permanent 3

- Altres procediments 19

Alires procediments 19

- Recurs de reposicié 4

- Recurs de suplicacié laboral al TSICAT 1

- Recurs contenciés administratiu 2

- Interposicié de demandes 4

- Judicis en el Jutjat Social 1

- Altres reclamacions laborals (vacances, adaptacié del lloc de
treball, etc.) 3

- Procediments actius pendents de judici 6

Procediments pendents Jutjat social pel 2021 6
- Procés per canvi de contingéncia 2
- Procés per incapacitat permanent 4

Canvi de contingencia
Acomiadaments

| Allegacions en la Incapacit....

Altres

Els afectats sovint causen baixes laborals
(incapacitats temporals o absolutes) que
requereixen valoracions médiques a |"ambit
propiament laboral. Acomiadaments, extincié de la
IT o canvis de contingéncies sén accions també
d’aquest ambit.

Els afectats poden obtenir, ateses les seves lesions,
un grau de disminucié i/o discapacitat.



OBJECTIU 2 JUDICI

2. JUDICI PENAL

Els afectats, necessitaran suport professional, assisténcia i acompanyament huma, proper i especialitzat
2.1 ACCIONS CORRESPONENTS AL SEGUIMENT INICIAT EL PERIODE ANTERIOR:

¢ Acompanyament individualitzat de cada afectat personat i coordinacié continuada amb ["Associacién

1IM Afectados de Terrorismo, qui els representa.

Valoracions técniques pericials psicologiques

Nexe de comunicacid i vehiculacié documental entre els usuaris i I'associacid 1M
2.2 ACCIONS DURANT L'ANY 2020

¢ Organitzacié de reunié general entre afectats i els seus representants legals (Associacié 1IM) -previsié
juliol 2020

¢ Lliurament de totes les valoracions técniques pericials als lletrats de I'lIM- maig/juny 2020

¢ Organitzacié del suport psicoldgic davant la proximitat del judici /la seva realitzacié prevista durant
aquest any 2020

* Encara es poden personar més afectats. Les tasques de localitzacié continuen actives. Moltes persones

que surten a |'Auto del Processament Penal no sén conegudes per la UAVAT (la majoria estrangeres)

El judici penal és un aspecte fonamental del projecte UAVAT 2020. Perqué és un acte de gran
importancia i rellevancia per les Victimes. La seva repercussié social i mediatica, les informacions i
noticies relacionades amb el procediment i el curs del propi judici implica un recolzament constant dels
afectats, tant fisic com emocional. La UAVAT preveu a banda de la reunié general prevista pel mes de
. . ’ r . Y . B . Y . . ’ [

juliol, més d'una dinamica de caire psicologic amb els afectats, aixi com un programa de suport especific

coincident amb el judici




RESULTATS 2

PROCEDIMENT PENAL

La UAVAT ha constituit un nexe de coordinacié
especific amb ['Associacié 1IM afectados del
Terrorismo per |'assessorament i acompanyament
davant I'exercici dels seus drets a I'ambit penal.

Acusacié particular 88

- Persones denegades 11

- Persones que han abandonat el procés 3
- Acusacié particular final 76

Persones amb valoracié forense 88
- Coneixement d'informes forenses acceptats 38
- Informes forenses negatius (personacié denegada) 11

EL JUDICI PENAL

EL JUDICI PENAL dels atemptats de Catalunya d'agost del
2017 ha estat l'esdeveniment més important per les
persones que han patit la barbarie terrorista. | per tots els
ciutadans que confiem en que un delicte daquesta
magnitud, adrecat a la nostra societat i als nostres valors
més profunds, ha de ser jutjat per aclarir el maxim possible
totes les circumstancies que el van fer possible, aixi com
destil.lar les responsabilitats de les persones que [|'han
portat a terme o han col.laboratUn cop iniciat el
procediment Judicial, incoacié del Sumari 5/2018, Juzgado
de Instruccién n® 4 de la Audiencia Nacional, s'inicia en
data de 10 de novembre de 2020 el JUDICI a la sala de lo
penal 3% de la Audiencia Nacional a la seva seu de San
fernando de Henares, amb previsié de finalitzar al mes de
desembre de 2020 en sessions diaries de 5 hores.
Finalment es preveu concloure al mes de gener del
2021I'Associacié 1IM Afectados del Terrorismo, en qualitat
de direccié lletrada de la acusacié popular, i en
col.laboracié amb la UAVAT, ha representat també com
acusacid particular a totes aquelles persones que, un cop
informades d'aquesta possibilitat han optat per |'exercici

d'aquest dret.

ASPECTES BASICS DEL JUDICI

Els tres acusats sén Mohamed Houli Chemal, Dris Oukabir i Said
Ben Lazza, pels qui la fiscalia demana 41 i 36 anys
respectivament pels dos primers, pels delictes d'integracié a
organitzacidé terrorista, tenencia i diposit d'explosius i estralls,
mentre que pel tercer demana 8 anys per col.laboracié amb la
cél.lula yihaidista

La Asociacidén 1IM afectados del Terrorismo va presentar recurs
per ampliacié de la imputacié als acusats pels danys perpetrats
a les victimes dels atemptats de la rambla i Cambrils.

El tribunal, presidit pel magistrat Alfonso Guevara, ho va refusar
donat que “no es pot atribuir als processats fets que no se'ls hi
van imputar a l'auto del jutjat” la Sala obra la possibilitat a la
seva resolucié a que els escrits de conclusions de les acusacions
si puguin incloure altres delictes, com estralls terroristes
consumats i assesinats en tentativa o lesions de caracter
terrorista pels fets succeits un dia abans a la explossié de la
casa d'Alcanar, on la cél.lula amagatzemava bombones de buta
com part del seu pla per atemptar

Cap dels tres acusats ha estat processat com a responsable de
les morts i dels ferits perqué el tribunal va considerar que NO
van participar directament en els atemptats, tot i que podien
pertanyer a la cél.lula responsable dels mateixos. Un criteri que
comparteix Fiscalia perd que no ho fa [|'Asociacion 1M
afectados del terrorismo qui en una calificacié juridica
alternativa, técnicament viable, demanava condemna , a més
dels mateixos fets pels que se'ls acusa, també per assessinat
terrorista i lesions, considerant també la seva responsabilitat
criminal en els atemptats de Rambla i CambrilsTambé en sén
acusacié  |'Ajuntament de Cambrils, qui demana presé
permanent per Oukabir i Houli; i I'Ajuntament de Barcelona i la
Generalitat de Catalunya, qui demanen penes de fins 95 i 44
anys de presd, i 8 la reclamada per Ben Lazza com a
col.laboracié en organitzacié terrorista



RESULTATS 2

Valoracié de lesions i sequelesLes valoracions pericials sobre lesions i seqiieles psicoldgiques permeten

avaluar, enumerar i quantificar el dany psicoldgic després d'un atemptat.

VALORACIONS PERICIALS

En aquest periode del projecte, La UAVAT ha pogut
realitzar i lliurar Informes Pericials de lesions
psicologiques.

Informe pericials 48
- Informes acceptats 41
- Informes no admesos 7

La resta d'afectats que no s'ha realitzat informe
pericial, per dos motius claus:

- Impossibilitat de passacié

- Acord inicial entre la valoracié forense jutjats

PRINCIPALS DADES D'INTERES

- 31 afectats tenen lesions psiquiques derivades
directament de |'atemptat segons Forense de Justicia,
perd han rebut denegacié de reconeixement d'aquests
danys per part del Ministerio del Interior

- 5 afectats d'aquests, tenen lesions psiquiques
derivades directament de 'atemptat segons Forense de
Justicia, perd davant les seves al.legacions o recurs

estan en suspensié /en curs de reconeixement d'aquests

danys per part del Ministerio del Interior

- 3 afectats han vist desestimades les seves lesions pel
Forense de Justicia, perd la seva valoracié estd en
suspensié per part del Ministerio del Interior

- 0 afectats tenen lesions psiquiques derivades
directament de I'atemptat segons el Ministerio del
Interior, que han estat desestimats per I'Audiéncia
Nacional

- 13 afectats existeix concordanga (acceptacid) entre
valoracié de danys en procediment penal i valoracié
administrativa

- 7 afectats existeix concordanga (desestimacid) entre
denegacié de danys en procediment penal i valoracié
administrativa

OBJECTIUS

Aquesta tasca ha permés que |'‘Asociacion 1M Afectados del
Terrorismo:

- Expressi les valoracions indemnitzatéries corresponents a les
seves conclusions definitives: Responsabilitat Civil reclamada per
cada una de les 73 victime

- Pugui impugnar els informes pericials contradictoris

INCONSISTENCIA ENTRE VALORACIONS

Cal senyalar que totes les persones que s'han personat com
acusacié particular, i per tant han estat valorades pels metges
forenses del Ministeri Justicia, havien presentat paral-lelament les
seves sol-licituds de RVT a través de la unitat médica de la Direccid
de victimes del Terrorisme del Ministeri de l'Interior. En tots aquest
casos, les persones han rebut valoracions independents.

Quin ha estat el resultat?

En certs casos les valoracions obtingudes dels metges forenses del
Ministeri justicia (lesions i nexe amb l'atemptat) no coincideixen
amb les valoracions realitzades per la unitat meédica de la Direccié
de victimes del Terrorisme del Ministeri de [lInterior. Aquesta
direccié ha sol.licitat per resoldre les al.legacions una valoracié a
I'INSS provincial (seguretat social).

Matge forense Matge forense Total
acceptats denagats
Ministeri del intericr 13 o 13
accaeptats
Ministeri dal interior 26 4 30
denegats
Ministeri dal interior 5 3 ]
Suspensidirecurs an
curs

Total 41 7 51



RESULTATS 2

ACOMPANYAMENT DE LA UAVAT COORDINACIO | SUPORT CONTINUAT

La UAVAT ha estat en comunicacié diaria amb molts Aquest any ha e,X|s’r|‘r un\gron esforg en la comunicacié efectiva de
la documentacié necessaria per el procediment penals efectiu, per

dels afectats personats. Cada sessié del judici
exemple, apud actes pels lletrats.

comportava reflexions, preguntes i opinions que, de
forma  grupal (on-line/telefonicament)  podien
expressar-se. Sovint, manifestaven sentiments de
confusié, rabia, indignacié i dolor profund. La
visualitzacié de les imatges on van poder veure als
terroristes en estat de exaltacid, relativitzant els
atemptats que planejaven, amenagant i gaudint va
ser fremendament impactant.

La UAVAT ha estat un nexe de transmissié d'informacid entre
advocats i afectats.

Accions desglossades:

- Video explicatius dels advocats, responent a les preguntes dels
afectats i afectades, recopilades a través de la UAVAT

- Reunions entre lletrats del 11-M i UAVAT

- Reunions entre lletrats i persones afectades

Accions desglossades:

- Compartir amb ells les anécdotes diaries, els anims

i el condol.

- Ser la seva veu als mitjans de comunicacié

- Recollir els seus dubtes i inquietuds per poder les
traslladar als seus advocats, i donar lis les seves
respostes, inmersos plenament en la preparacié del
judici

- Atendre a victimes estrangeres, traduint totes les
informacions i requeriments judicials

- Acompanyar a les victimes citades com a testimonis
i que han declarat per videoconferéncia

- Fer recordatoris sobre les dades del judici i
declaracions judicials

- Realitzar suport emocional davant les angoixes de
les declaracions judicials

PERSONES QUE CONSTEN A L'AUTO DEL PROCESSAMENT*

AUTO DE

PROCESSAMENT UAVAT NO UAVAT
Barcelona (R/D) 129 30 99
Cambrils 12 é 7
Alcanar 29 1 18

Quadre general on es calcula el total de persones afectades que consten en l'auto de processament de I'Audiencia
Nacional i aquelles conegudes o desconegudes per la UAVAT




OBJECTIU 3 SEGUIMENT

3. SEGUIMENT DELS NOSTRES USUARIS

Inclou valoracié de necessitats socials, ocupacié, educatives, que poden ser ateses malgrat no siguin

finalment reconeguts com a victimes del terrorisme.

Acompanyament continuat i suport extraordinari davant la data de commemoracié del 17 d'agost de
2020. Obviament, és un moment de molta repercussié mediatica i comunitaria on els afectats sovint
tenen necessitat de més recolzament, més enlla del suport que també es déna sempre des de la UAVAT a
la seva participacié en els actes de record i homenatge. La UAVAT sempre mostra disposicié a col-laborar

activament amb les administracions en matéria d'organitzacié i assessorament.

3.1 ACCIONS DE SEGUIMENT
3.2 ACCIO RELACIONADA AMB ACTES DE RECORD | HOMENATGE

3.3 ACCIONS DE DIFUSIO GENERAL | PROFESSIONAL




OBJECTIU 3 SEGUIMENT

Coordinacié, sensibilitzacié i minimitzacié de la victimitzacié secundaria de tots els departaments i administracions
implicades amb competéncies en |'atencié integral a les victimes de terrorisme (social, sanitaria i administrativa-legal).

ACCIONS DE DIFUSIO

Ls accions de difusié s'estableixen a través de 4
grans eixos:

- Reunions i coordinacidns professionals
- Mitjants de comunicacié

- Participacié i record

- Formacié i difusié professional

MITJANS DE COMUNICACIO

Aparicions en mitjants de comunicacié 255

REUNIONS INSTITUCIONALS

Actes i reunions intitucionals 3
Reunions de l'area juridica 2

Reunions amb reppresentants politics 4
Contactes amb altres associacions 4

PARTICIPACIO | RECORD

Actes de memoria i record 2
Assessorament i prepaacié d'actes 3
Xerrades de sensibilitzacid 1

Reunions generals amb afectats 1

FORMACIO

Formacio 4
Difusié académica 1

Radio Estel. Tertulia

. que la asisten.
45 es ejemplar, pero q.
/ia mucho por hacer"

El Matins TV3. ENtrevista

a Bosch: "Para las victimas de atent.
y guerras, el mundo queda reducido a
buenos y malos™

Cadena Ser. Entrevista

Reunié amb el Viceconseller, Sr. Villoria,
la  Directra  General de  Coord.

I H
‘ ‘Genera"tat Interdepartamental, Sra. Obach i la
Y de Cata".lnya Coord. de seguiment de projectes

estratégics, Sra. Cervera.

Reunié a Madrid amb els advocats de 11-
M 05.02.20

Reunié entre advocats de la UAVAT i 1I-M
20.02.20

Acte de record 33 aniversari de hipercor.
19.06.20

Aparicions en premsa. 16.08.20

Acte de record. 17.08.20

Reunié a Badalona per al d'un projecte
d'un monument en record a les victimes
del terrorisme amb David Torrents (regidor
Badalona), Javier Martinez i Jesus
Fructuoso. 09.09.20

Gravacié documental de Netflix. 10.10.20

Reunié general de preparacié al judici
abans del procediment judicials, amb la
colllaboracié  de  |'Ajuntament  de
Barcelona. Participacié de les périts,
psicologues  de  suport  emocional,
assosors i advocats del 11.M. 06.11.20



VALORACIONS | CONCLUSIONS

VALORACIO GLOBAL DEL PROJECTE

A lagost de 2020 es van cumplir tres anys des d’aquells terribles dies en qué es va fracturar la vida i
Uesperit de tantes persones. Tres anys en els que encara ressona alld que van viure i pel que no han deixat
de buscar respostes. Aquelles que han de calmar la seva por. Aquelles que han de serenar la seva pena.
Aquelles que els hi han de tornar el sentiment de proteccidé i de justicia.la UAVAT ha continuat al seu
costat, gracies al suport de la Generalitat de Catalunya al periode juny-desembre. Obviament, no tenim les
respostes que necessiten. Pero tenim LUorgull d’acompanyar los . De quan podem, si ells no arriben, ser la
seva veu.Hem continuat al seu costat en els tramits administratius que encara perduren. | amb altres
entrebancs que els hi ha portat la vida.l hem estat ben a prop vivint amb ells un dels moments més dificils
i més rellevants: el judici penal. Abans. Cada dia. Revisant la jornada. Compartint esperances , decepcions i
neguits. Els hem sentit declarar i explicar amb paraules allo que sabem, tan dificil és de traduir.
Respectuosos, amb la tremolor dissimulada o adormida, davant dels acusats. Els hem admirat i els hem
recollit.Hauriem volgut poder fer ho millor. Trobar a més persones a qui donar un punt de recolzament.
Poder copsar millor la seva vivéncia perqué puguem millorar la nostra atencidé. Ha de ser la seva realitat la
nostra font d’aprenentatge. Aquest és el sentit que mereixen. | el millor dels reconeixements.Ens complau
saber que el valor de la nostra feina no es determina pels resultats legals. Pels drets obtinguts. Es
determina per Uexisténcia d’'un equip que, malgrat les seves limitacions, no ha defallit ni s’ha eclipsat. I,
per sobre de tot, per totes les mostres d’agraiment rebudes. La nostra valoracio és la seva. No hi ha més
conclusié possible d’'un any que el nostre agraiment per ser un exemple de tolerancia, constancia i

fortalesa. | de que el cami en la recerca dels seus drets, no ha finalitzat. Malgrat els tres anys.

SEGUIMENT

PER PART DE L'ENTITAT

Registre detallat i continuat de totes les atencions i gestions realitzades a afectats
Actualitzacio al registre dels seqguiments i resultats (tramits)

Deteccio d’aspectes de millora del circuit d’atencié post

Coordinaci6 i supervisié continuada del equip d’intervencio

Compliment deontoldgic i de proteccio de dades




DESVIACIONS, DIFICULTATS |
MESURES

PER FER FRONT AL PROJECTE 2020

1.La dilataci6 en el temps de les respostes administratives: Hem promogut dialeg amb la
Direccién General de Apoyo a VT per fer trasllat. Actualment ens consta la seva disposicio a
tancar expedients 'abans possible

2.Les respostes denegatories i els seus criteris: Desde la UAVAT promovem que l'administracio
competent conegui directament les nostres inquietuds davant uns criteris de valoracié
incongruents i limitants, instant a la seva reflexi6. Tanmateix, fem suport técnic davant la
continuitat d’accions legals. Els afectats sempre agraeixen, malgrat el resultat dels mateixos,
aquest assessorament.

3.La situacié d’emergéncia sanitaria i per tant, les mesures derivades: Hem intentat mantenir la
comunicacio per via telefonica o telematica, tret d’aquelles circumstancies que requerien
acompanyament presencial amb desplacament. En relacio al judici penal, han hagut de declarar
sovint per videoconferéncia. Hi ha hagut testimonis (persones afectades usuaries de la UAVAT)
que han requerit tramits amb les seus judicials, fent en casos, traduccio i gestié en el seu
idioma. Sempre que ha estat possible, els hem acompanyat.

4.L’afectacié per la paralisi dels tramits de subvencié durant el primer semestre de 2020: Hem
mantingut contacte personal al maxim de les nostres possibilitats, mirant sempre de donar
suport, ja que la situacio de por davant la pandémia ha agreujat el seu estat de fragilitat. Pero,
certament, aquesta circumstancia ha limitat considerablement la nostra tasca prevista d’atencié
continuada, també d’aquelles persones dels qui no tenim relacié per no tenir expedients
administratius oberts. Hem hagut de prioritzar l'atencid als usuaris amb requeriments

5.Les dificultats econdmiques de U'Asociacién 11M Afectados de Terrorismo per poder cobrir i
portar a terme la seva tasca de defensa legal: La UAVAT ha promogut consciéncia d’aquesta
necessitat a les institucions catalanes a qui s’havia adrecat U'11M. Hem fet tasca
d’'intermediacio i els hem acompanyat a les reunions presencials mantingudes, recolzant la

seva sol.licitud per que els nostres usuaris no quedessin en indefensio.




RRHH | COMPETENCIES

1.DUES PERSONES DE COORDINACIO | SUPERVISIO EN QUALITAT DE
SERVEI PROFESSIONAL. EQUIP TECNIC DE VALORACIO PERICIAL

Coordinacio de les tasques realitzades per la unitat: Psicologa (sanitaria i forense). Expertesa en trastorns
posttraumatics i en atencié a Victimes del terrorisme. Les seves tasques:

1.Planificacio de les accions de seguiment en tramits de resposta administrativa esperables en el periode
gener-desembre 2020 i previsio dels recursos necessaris.

2.Assessorament tecnic a l'area juridica UAVAT: aspectes especifics de lesid psicologica.

3.Revisié i estudi exhaustiu dels expedients (documentacié medica, psicologica i forense). Tant per
necessitats de la via administrativa (MIR) com per protocol de valoracié forense: procediment penal /
assessorament en propostes indemnitzatories rebudes

4.Primer analisi de les situacions laborals i valoracié de necessitats: baixa medica (IT), acomiadament,
atur...

5.Coordinacio i relacié amb institucions

6.Atencié a mitjans de comunicacio (accio de difusio, localitzacid i sensibilitzacio)

7.Seguiment de la xarxa de psicolegs col-laboradors amb la UAVAT

8.Coordinacié de l'estrategia d’acompanyament als afectats en el judici penal

9.Analisi de circumstancies en els protocols d’atencié a VT per proposta futura de millores

10.Difusio academica professional

11.Elaboracié de la memodria d’activitats

Supervisié de les tasques realitzades per la unitat: Amb formacié superior (psicologia i forense). Les seves
tasques:

1.Establiment de les prioritats i planificacié d’accions de 'equip tecnic

2.Revisid i estudi dels expedients (documentacio medica, psicologica i forense) Tant per necessitats de la
via administrativa (MIR) com per protocol de valoracio forense: procediment penal / assessorament en
propostes indemnitzatories rebudes

3.Supervisio dels processos i suport a 'equip tecnic d’atencié

4.Atencio a mitjans de comunicacio (accio de difusio, localitzacié i sensibilitzacio)

5.Atencio6 a afectats (valoracid especialitzada d’ afectacio psicologica i necessitat de tractament)

6.Elaboracio (amb suport de larea juridica 11M i UAVAT) de material de difusié general explicant el
procediment penal, dubtes freqlients i tramits necessaris

7.0rganitzacio de reunié prevista amb afectats com acusacié particular

8.Supervisio de |’ estrategia d’acompanyament als afectats en el judici penal

9.Analisi de dades | confeccid de resultats i memoria

10.Difusio académica professional

11.Elaboracié de la memoria d’activitats




RRHH | COMPETENCIES

2. UNA PERSONA EXPERTA EN ATENCIO A VT COM A ASSESSOR
PERMANENT | UNA PERSONA TECNICA DE SUPORT EN ATENCIO:

Victima del terrorisme, ex delegat en Catalunya de la AVT, fundador i ex-president de la ACVOT i assessor
del SIOVT) i Psicologa col-legiada amb formacid especifica fent de professional de suport.

Les seves tasques:

1.Atencié a les persones: figura estable de suport de l'equip técnic amb presencia en moltes de les
atencions realitzades i en totes les domiciliaries. Seguiment personal presencial i telefonic, o re intent
de contacte (telefonic) en aquelles persones que poden presentar major dificultat. EL fet de ser victima
del terrorisme i alhora el seu personal taranna facilitava en nombroses ocasions que les persones es
sentissin més comodes i disteses durant les entrevistes, facilitant la interaccio i la comunicacio.

2.Seguiment dels casos i feed back a la resta de Uequip de la UAVAT

3.Acompanyament presencial als afectats citats per l'assessora juridica de la UAVAT

4.Registre diari d’accions en quadern de camp i elaboracié i control de l'arxiu documental

5.0rganitzacio de fitxers -format paper- amb informacié basica i actualitzacié dels expedients pel seu
rapid accés general

6.Atencié continuada als mitjans de comunicacio: lUexperiencia del nostre assessor, el seu alt
coneixement i relacié préevia amb molts mitjans de comunicacié ha permés a la nostra Unitat poder fer
accions per assolir el nostre objectiu de arribar a moltes persones que havien estat presents als
atemptats.

7.Tasques de localitzacio: accions per establir contacte amb altres possibles afectats.

8.Figura d’Interelacié amb els afectats: nexe d’'unio, manteniment del grup de whatsapp amb victimes del
terrorisme que volien relacionar-se amb altres victimes (incloses les de l'atemptat d’agost de 2017).
Actualment hi ha 71 participants i el grup té activitat diaria.

9.Presencia i promocid de reunions amb institucions publiques amb/en relacié6 amb les victimes del
terrorisme

10.Acompanyaments: Presencialment a Delegacié del Govern per enviament de sol:-licituds al Ministeri de
Ulnterior, aixi com a visites forenses de persones que aixi ho demanaven i requerides per UAudiencia
Nacional

11.Confeccié de llistat d’afectats no localitzats a partir del auto de processament penal per la seva
possible localitzacio durant el 2020

12.0rganitzacio de reunions entre els afectats i '11M: suport i comunicacié davant el judic penal




RRHH | COMPETENCIES

3. UNA PERSONA ASSESSORA JURIDICA EN QUALITAT DE SERVE]
PROFESSIONAL:

Advocada (laboral) experta en victimes del terrorisme. Les seves tasques:

1.Assessorament en relacié a resposta administrativa (Ministeri de Ulnterior, Sots direccio de Victimes del
Terrorisme) dels expedients. Elaboracié de les al-legacions i recurs administratiu previ en suposits de
denegacio administrativa de drets i reconeixements dels afectats. Suport en contenciés administratiu
derivades en curs d’apel-lacio de les al-legacions administratives.

2.Assessorament en 'ambit laboral en relacio a situacions de persones que han estat acomiadades, o que
es troben cursant recursos a U'INSS (canvi contingencia IT).

3.Assessorament en relacio a les propostes indemnitzatories de sequeles psicologiques i fisiques de la
Sots direccio de Victimes del Terrorisme (Ministeri de U'Interior).

4.Formacio i assessorament a U'equip tecnic d’atencid i valoracié en aspectes legals.

5.Recull i analisi de les respostes denegatories i estudi de modificacions (propostes de millora futures) de
la llei de victimes del terrorisme. Preparacié de propostes técnic-juridiques per llei catalana de victimes
del terrorisme.

6.Coordinacié amb larea juridica de U'Associacié 11-M Afectados por terrorismo, com a

acusacio particulars dels afectats, dins del procediment penal.

4. UNA PERSONA ASSESSORA COMPTABLE | LABORAL

Gestora laboral i comptable. Les seves tasques:
1.Elaboracié de la memoria i projectes econdmics associats de la UAVAT

2. Assessorament comptable i presentacid dels tributs corresponents

3. Gestio i coordinacio econdmica de l'associacio

5. RECURSOS HUMANS ALIENS

Assessorament en proteccié de dades (en qualitat de servei professional)
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